CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO MULTIPLE EMPRESARIAL

» Tu podras realizar cualquier tipo de operacién, consulta o aclaracién relacionada con nuestros
servicios en:

e Sompo Seguros México, S.A. de C.V.
Avenida Insurgentes Sur Numero 1431, Piso 14, Oficina 1
Colonia Insurgentes Mixcoac, Delegacion Benito Juarez
Ciudad de México, C.P. 03920
Horario de atencion: De las 08:00 a las 17:00 horas
Teléfonos: 5559 — 3717 o0 5559 — 3723

¢ Unidad Especializada de Sompo Seguros México, S.A. de C.V.
Avenida Insurgentes Sur Numero 1431, Piso 14, Oficina 1
Colonia Insurgentes Mixcoac, Delegacion Benito Juarez
Ciudad de México, C.P. 03920
Horario de atencion: De las 08:00 a las 17:00 horas
Teléfono: (55) 5801-9797
Correo: une@sompo-intl.com

e Atencion a Siniestros de Sompo Seguros México, S.A. de C.V.
Avenida Insurgentes Sur Numero 1431, Piso 14, Oficina 1
Colonia Insurgentes Mixcoac, Delegacién Benito Juarez
Ciudad de México, C.P. 03920
Horario de atencion: De las 08:00 a las 17:00 horas
Teléfonos: 5575-3825
Correo: siniestros@sompo-intl.com

» También puedes consultar las condiciones generales en nuestra pagina web www.sompo.mx

» Adicionalmente podras solicitar cualquier tipo de asesoria, consulta o aclaracion relacionada con
servicios financieros en:

e Comisiéon Nacional para la Protecciéon y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF)
Insurgentes Sur Numero 762
Colonia Del Valle
Ciudad De México, C.P. 03100
Teléfono: (55) 5340-0999
Pagina de internet: http://www.condusef.gob.mx/
Correo electronico: asesoria@condusef.gob.mx
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Articulos de LEY.
Ley Sobre el Contrato de Seguro

ARTICULO 40.- Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccién correspondiente, en los casos de pago en
parcialidades, dentro del término convenido, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas
del ultimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias
naturales siguientes a la fecha de su vencimiento.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera aplicable a los seguros obligatorios a
que hace referencia el articulo 150 Bis de esta Ley.

ARTICULO 56.- Cuando la empresa aseguradora rescinda el contrato por causa de agravacién esencial del
riesgo, su responsabilidad terminara quince dias después de la fecha en que comunique su resolucion al
asegurado.

ARTICULO 71.- El crédito que resulte del contrato de seguro vencera treinta dias después de la fecha en que la
empresa haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion.
Sera nula la clausula en que se pacte que el crédito no podra exigirse sino después de haber sido reconocido por
la empresa o comprobado en juicio.

ARTICULO 81.- Todas las acciones que se deriven de un contrato de seguro prescribiran:

l. En cinco afios, tratandose de la cobertura de fallecimiento en los seguros de vida.
Il. En dos anos, en los demas casos.
En todos los casos, los plazos seran contados desde la fecha del acontecimiento que les dio origen.

ARTICULO 82.- El plazo de que trata el articulo anterior no correra en caso de omision, falsas o inexactas
declaraciones sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que la empresa haya tenido conocimiento de él; y si
se trata de la realizacién del siniestro, desde el dia en que haya llegado a conocimiento de los interesados,
quienes deberan demostrar que hasta entonces ignoraban dicha realizacion.

Tratdndose de terceros beneficiarios se necesitard, ademas, que éstos tengan conocimiento del derecho
constituido a su favor.

Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

ARTICULO 202.- Las Instituciones de Seguros sélo podran ofrecer al publico los servicios relacionados con las
operaciones que esta Ley les autoriza, mediante productos de seguros que cumplan con lo sefialado en los
articulos 200 y 201 de esta Ley.

En el caso de los productos de seguros que se ofrezcan al publico en general y que se formalicen mediante
contratos de adhesion, entendidos como tales aquellos elaborados unilateralmente en formatos por una Institucion
de Seguros y en los que se establezcan los términos y condiciones aplicables a la contrataciéon de un seguro, asi
como los modelos de clausulas elaborados para ser incorporados mediante endosos adicionales a esos contratos,
ademas de cumplir con lo sefialado en el primer parrafo de este articulo, deberan registrarse de manera previa
ante la Comision en los términos del articulo 203 de este ordenamiento. Lo sefialado en este parrafo sera también
aplicable a los productos de seguros que, sin formalizarse mediante contratos de adhesion, se refieran a los
seguros de grupo o seguros colectivos de las operaciones sefaladas en las fracciones | y Il del articulo 25 de
esta Ley, y a los seguros de caucidn previstos en el inciso g), fraccién lll, del propio articulo 25 del presente
ordenamiento.

Las Instituciones de Seguros deberan consignar en la documentacion contractual de los productos de seguros a
que se refiere el parrafo anterior, que el producto que ofrece al publico se encuentra bajo registro ante la Comision,
en la forma y términos que ésta determine mediante disposiciones de caracter general.

El contrato o clausula incorporada al mismo, celebrado por una Institucion de Seguros sin el registro a que se
refiere el presente articulo, es anulable, pero la accién sélo podra ser ejercida por el contratante, asegurado o
beneficiario o por sus causahabientes contra la Institucion de Seguros y nunca por ésta contra aquéllos.
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ARTICULO 276.- Si una Institucion de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de
seguro dentro de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera pagar al acreedor una
indemnizacién por mora de acuerdo con lo siguiente:

VL.
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Las obligaciones en moneda nacional se denominaran en Unidades de Inversion, al valor de éstas en
la fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hara
en moneda nacional, al valor que las Unidades de Inversién tengan a la fecha en que se efectue el
mismo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccién VIl de este articulo.

Ademas, la Institucion de Seguros pagara un interés moratorio sobre la obligacién denominada en
Unidades de Inversién conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara
mensualmente y cuya tasa sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo
de pasivos denominados en Unidades de Inversién de las instituciones de banca multiple del pais,
publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a cada uno
de los meses en que exista mora;

Cuando la obligacion principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa
obligacién, la Institucion de Seguros estara obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizara
mensualmente y se calculara aplicando al monto de la propia obligacién, el porcentaje que resulte de
multiplicar por 1.25 el costo de captacién a plazo de pasivos denominados en ddlares de los Estados
Unidos de América, de las instituciones de banca multiple del pais, publicado por el Banco de México
en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas de referencia
para el calculo del interés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se aplicara la
del mes inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el interés moratorio
se computara multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;

Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectue
el pago previsto en el parrafo segundo de la fraccién VIl de este articulo. Para su calculo, las tasas
de referencia a que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y
multiplicar el resultado por el numero de dias correspondientes a los meses en que persista el
incumplimiento;

En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizaciéon por mora consistira
Uunicamente en el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la
obligacién principal conforme a las fracciones | y Il de este articulo y se calculara sobre el importe del
costo de la reparacion o reposicion;

Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtira efecto legal alguno. Estos derechos
surgiran por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacion principal,
aunque ésta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a lo pactado por las partes o en la resolucion
definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo deberan ser cubiertas por la Institucién de Seguros sobre el monto de la obligacion principal
asi determinado;
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CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO MULTIPLE EMPRESARIAL
ESPECIFICACION DE COBERTURAS

SECCION |I. EDIFICIO (S) INCENDIO Y/O RAYO.

El (los) edificio (s) especificado (s) en la caratula de esta pdliza queda (n) cubierto (s) sin exceder de la suma
asegurada contratada para esta seccion, contra pérdidas o dafios causados por incendio y/o rayo.

Queda entendido y convenido que se excluyen el valor del terreno y de los cimientos y fundamentos bajo el nivel
del suelo, pero quedan incluidas las instalaciones para los servicios de agua, saneamiento, alumbrado y demas
aditamentos fijos al edificio.

SECCION II. CONTENIDOS INCENDIO Y/O RAYO.

Esta seccion cubre maquinaria con sus instalaciones, herramientas, refacciones, accesorios y equipo mecanico
en general del negocio asegurado, mobiliario, equipo, materias primas, productos en proceso de elaboracién, o
ya terminados y mercancias en bodega y/o en establecimientos comerciales, asi como las mejoras y adaptaciones
hechas al local o al edificio, tomado en arrendamiento por el Asegurado, todo mientras se encuentre dentro de la
ubicacion sefalada en la caratula de esta pdliza, contra pérdidas o dafos directamente causados por incendio
y/o rayo.

BIENES NO AMPARADOS, QUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Salvo convenio expreso entre el Asegurado y la Compafiia, esta poliza no ampara los bienes descritos a

continuacion, contra dafios causados por cualquiera de los riesgos cubiertos por esta seccion.

a) Bienes contenidos en plantas incubadoras, refrigeradoras o aparatos de refrigeracion por cambio de
temperatura.

b) Lingotes de oro, de plata, alhajas o pedreria que no estén montadas.

c) Objetos raros o de arte, cuyo valor unitario o por juego sea superior al equivalente de 300 dias del salario
minimo general vigente en el Distrito Federal al momento de la contratacion.

d) Manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones, modelos o moldes.

COBERTURAS ADICIONALES PARA LAS SECCIONES 1 Y II.

Mediante convenio expreso entre el Asegurado y la Compafia y bajo las condiciones del endoso respectivo, esta
poliza se puede extender a cubrir los bienes asegurados contra los siguientes riesgos, que se consideraran
incluidos en la pdliza, cuando el numero que los identifica aparezca mencionado en la caratula de esta pdliza,
dentro del cuadro respectivo:

Explosién.

Granizo, ciclén, huracan o vientos tempestuosos y nevada.

Naves Aéreas u objetos caidos de ellas, colisiones de vehiculos y humo.

Huelgas, alborotos populares, conmocion civil, vandalismo y dafios por actos de personas mal
intencionadas.

Extension de cubierta.

Inundacion.

Derrame de equipo de protecciones contra incendio.

Remocion de Escombros.

Combustion espontanea.

PoOb=

©OeNoO;

Exclusiones aplicables a las secciones | y Il.
Esta pdliza no cubre los bienes asegurados por dafos:

A) Por fermentacién, vicio propio o por cualquier procedimiento de calefaccion o
desecacion al cual hubieren sido sometidos los bienes, a menos que el daio sea
causado por cualquiera de los riesgos amparados por esta péliza, en los dos ultimos
casos.
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B) En maquinas, aparatos o accesorios que se empleen para producir, transformar o
utilizar corrientes eléctricas, cuando dichos dafios sean causados directamente, por
corrientes en el sistema cualquiera que sea la causa (interna o externa).

C) Por pérdida o desaparicion de bienes a consecuencia de robos ocurridos durante el
siniestro.

D) Atitulos, obligaciones o documentos de cualquier clase, timbres postales o fiscales,
monedas, billetes de banco, cheques, letras, pagarés, libros de contabilidad u otros
libros de comercio.

SECCION Il EDIFICIO (S) TERREMOTO Y/O ERUPCION VOCANICA.

El (los) edificio (s) especificado (s) en la caratula de esta poliza queda (n) cubierto (s) sin exceder de la suma
asegurada contratada para esta seccion, contra pérdidas o dafios causados por terremoto y/o erupcion volcanica.
Queda entendido y convenido que se excluyen el valor del terreno y de los cimientos y fundamentos bajo el nivel
del suelo, pero quedan incluidas las instalaciones para los servicios de agua, saneamiento, alumbrado y demas
aditamentos fijos al edificio.

SECCION V. CONTENIDOS TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA.

Esta seccion cubre maquinaria con sus instalaciones, herramientas, refacciones, accesorios y equipo mecanico
en general del negocio asegurado, mobiliario, equipo, materias primas, productos en proceso de elaboracién, o
ya terminados y mercancias en bodega y/o en establecimientos comerciales, asi como las mejoras y adaptaciones
hechas al local o al edificio, tomado en arrendamiento por el Asegurado, todo mientras se encuentre dentro de la
ubicacion sefialada en la caratula de esta pdliza, contra pérdidas o dafnos causados por terremoto y/o erupcién
volcanica.

CONDICIONES APLICABLES A LAS SECCIONES IlIl Y IV DE ESTA POLIZA.

RIESGOS CUBIERTOS.

Los bienes amparados por estas secciones quedan cubiertos contra dafios materiales directos causados por
Terremoto y/o Erupcion Volcanica.

Si los bienes mencionados o parte de ellos fueren destruidos o dafiados dentro de la vigencia del seguro
consignada en la pdliza, la Compafiia conviene en indemnizar al Asegurado el importe de los dafios sufridos de
conformidad con las clausulas de deducible, proporciéon indemnizable y coaseguro de estas secciones y demas
relativas sin incluir el valor de mejoras (exigidas o no por autoridades) para dar mayor solidez al edificio o edificios
afectados o para otros fines, en exceso de aquellas reparaciones necesarias para reponer los bienes al mismo
estado en que se encontraban al momento del siniestro.

Los dafios amparados por estas secciones que sean ocasionados por algun Terremoto y/o Erupcién Volcanica
daran origen a una reclamacion separada por cada uno de esos fendmenos; pero si varios de éstos ocurren dentro
de cualquier periodo de 72 horas consecutivas durante la vigencia de esta, se tendran como un solo siniestro y
los dafios que causen deberan ser comprendidos en una sola reclamacion.

TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA.
BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.
Salvo convenio expreso, esta Companiia no sera responsable por dafios de los que cubre estas Secciones:
a. A cimientos, albercas, bardas, patios exteriores, escaleras exteriores y cualquier otra construccién separada
del edificio o edificios que expresamente estén asegurados.
b. A muros de contencién debajo del nivel del piso mas bajo, a muros de contencién independientes.
c. A cualquier clase de frescos o murales que como motivo de decoraciéon o de ornamentacién estén pintados
en o formen parte del edificio o edificios o construcciones aseguradas.
d. Por pérdidas consecuenciales.
Entendiéndose por estas; las pérdidas de cualquier ganancia, utilidad, provecho u otra pérdida consecuencial
similar, asi como gastos fijos y salarios resultantes de la paralizacién o entorpecimiento de las operaciones del
negocio, con motivo de la realizacion de los riesgos de Terremoto y/o Erupcién Volcanica.
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BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS QUE NO PUEDEN SER CUBIERTOS.
Esta Compaiiia en ninglin caso sera responsable por los dafnos causados a:
a) A suelosy terrenos.

b) A edificios, instalaciones y construcciones que no estén totalmente terminados y
sus contenidos.

c) Directa o indirectamente, proxima o remotamente por reacciones nucleares,
radiaciones o contaminaciones radioactivas, ya sean controladas o no y sean o no
como consecuencia de Terremoto y/o Erupcion Volcanica.

d) Por marejada o inundacion aunque éstas fueren originadas por alguno de los
peligros contra los cuales ampara este seguro.

e) Porvibraciones o movimientos naturales del subsuelo que sean ajenos a Terremoto,
tales como hundimientos, desplazamientos y asentamientos normales no
repentinos.

DEDUCIBLE.

En cada reclamacion por dafios materiales a los edificios, construcciones y contenidos amparados por estas
secciones, se aplicara el deducible que corresponda de acuerdo al cuadro siguiente. El deducible se calculara
sobre la Suma Asegurada de Terremoto después de haber restado la participacion del asegurado en los términos
establecidos en la Clausula de Coaseguro.

Deducibles aplicables a Edificios y Contenidos.
ZONA SISMICA. DEDUCIBLE EN % PERDIDAS CONSECUENCIALES.
A B,B1,C,D,EF, L 2.00 7 DIAS DE ESPERA
G. 4.00 14 DIAS DE ESPERA
H1, H2. 3.00 10 DIAS DE ESPERA
J. 5.00 18 DIAS DE ESPERA

Si el seguro comprende dos 0 mas incisos o cubre bajo cualquier inciso dos o mas edificios, construcciones o sus
contenidos, el deducible se aplicara separadamente con respecto a cada inciso y en su caso con respecto a cada
edificio, construccioén y/o sus contenidos.

COASEGURO.

Es condicién para el otorgamiento de la cobertura, que el asegurado soporte por su propia cuenta y conforme a
la zona sismica donde se localicen los bienes, con un coaseguro minimo de un 10%, 25% o 30% de toda pérdida
o dafo que sobrevenga a los bienes por Terremoto o Erupcion Volcanica. En caso de tener aplicacion la clausula
de proporcion indemnizable de las condiciones generales de la pdliza, en virtud de que al ocurrir un siniestro los
bienes tengan un valor superior al declarado, la indemnizacion se reducira proporcionalmente.

Dada la participacion del Asegurado en la pérdida del 10%, 25% o 30%, la prima de la cobertura se calculara en
un 90%, 75% y 70% respectivamente del valor declarado de los bienes asegurados contra incendio.

De existir otros seguros la indemnizaciéon quedara limitada a la proporcion que en el 90%, 75% o 70% de la pérdida
o dafio corresponda a esta pdliza en el total de seguros vigentes.

ZONAS SISMICAS. COASEGURO.
A B,CyD. 10.00%
B1,EyF. 25.00%
G, H1,H2, 1y J. 30.00%
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SECCION V. PERDIDAS CONSECUENCIALES.

Bajo esta seccién, quedan cubiertas, en los términos de la especificacién que se anexa y forma parte de esta
poliza, las pérdidas sufridas o consecuenciales de la paralizacion o entorpecimiento de las operaciones del
negocio asegurado, siempre que dicha paralizacién o entorpecimiento resulte de la realizacion de los riesgos de
Incendio y/o rayo o en su caso de los riesgos amparados por las coberturas contratadas adicionalmente para las
secciones | y Il, con excepcion de Terremoto y/o Erupcién Volcanica.

Exclusiones aplicables a esta seccion.

Ademas de las exclusiones que se mencionan en la especificacion anexa, seran
aplicables bajo esta seccion, las exclusiones de las secciones | y Il.

SECCION VI. RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL.

MATERIA DEL SEGURO.

La Compainia se obliga a pagar los danos, asi como los perjuicios y dafio moral consecuencial, que el Asegurado
cause a terceros y por los que éste deba responder, conforme a la legislacién aplicable en materia de
responsabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos (o legislacion extranjera en el caso de que se
hubiese convenido cobertura conforme a las condiciones particulares para el seguro de responsabilidad civil por
dafos en el extranjero), por hechos u omisiones no dolosos ocurridos durante la vigencia de esta pdliza, y que
causen la muerte o el menoscabo de la salud de dichos terceros, o el deterioro o la destruccion de bienes
propiedad de los mismos, segun las clausulas y especificaciones pactadas en este contrato de seguro.

ALCANCE DEL SEGURO.

La obligacion de la Compafiia comprende:

1.  El pago de los dafios y perjuicios y dafio moral consecuencial, por los que sea responsable el Asegurado,
conforme a lo previsto en esta seccion y en las condiciones particulares respectivas

2. Elpago de los gastos de defensa del Asegurado, dentro de las condiciones de esta seccion. Esta cobertura
incluye, entre otros:

a) El pago del importe de las primas por fianzas judiciales que el Asegurado deba otorgar, en garantia del
pago de las sumas que se le reclamen a titulo de responsabilidad civil cubierta por esta seccién. En
consecuencia, no se considerardn comprendidas, dentro de las obligaciones que la Comparia asuma
bajo esta seccidn, las primas por fianzas que deban otorgarse como caucién para que el Asegurado
alcance su libertad preparatoria, provisional o condicional, durante un proceso penal.

b) El pago de los gastos, costas e intereses legales que deba pagar el Asegurado por resolucién judicial o
arbitral ejecutorias.

c) El pago de los gastos en que incurra el Asegurado, con motivo de la tramitacion y liquidacion de las
reclamaciones.

Delimitacion del alcance del seguro.

1.  El limite maximo de responsabilidad para la Compania, por uno o todos los siniestros que puedan ocurrir
durante un afo de seguro, es la suma asegurada indicada para esta seccion.

2. Laocurrencia de varios danos durante la vigencia de la pdliza, procedentes de la misma o igual causa, sera
considerada como un solo siniestro, el cual, a su vez, se tendra como realizado en el momento en que se
produzca el primer dafio de la serie.

3. Elpago de los gastos a que se refiere el punto 2 del apartado anterior estara cubierto en forma adicional,
pero sin exceder de una suma igual al 50% del limite de responsabilidad asegurado en esta seccion.

RESPONSABILIDADES NO AMPARADAS POR EL CONTRATO, PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTAS

MEDIANTE CONVENIO EXPRESO.

Quedan excluidas del seguro, pero podran ser cubiertas mediante convenio expreso:

a) Responsabilidades ajenas, en las que el Asegurado, por convenio o contrato, se comprometa a la sustitucion
del obligado original, para reparar o indemnizar eventuales y futuros dafos a terceros en sus personas o en
sus propiedades.

b) Responsabilidad por siniestros ocurridos en el extranjero, conforme a la legislacion extranjera aplicable.
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d)

e)

f)

9)
h)

i)

Responsabilidades por dafios ocasionados a terceros por los productos fabricados, entregados o
suministrados por el Asegurado, o bien por los trabajos ejecutados.

Responsabilidad por dafios originados por contaminacién u otras variaciones perjudiciales de aguas, atmosfera,
suelos, subsuelos, o bien por ruidos.

Responsabilidades por dafios ocasionados a bienes propiedad de terceros:

1. Que estén en poder del Asegurado por arrendamiento, comodato, depdsito, o por disposicion de
autoridad.
2, Que hayan sido ocasionados por las actividades normales del asegurado en estos bienes

(elaboracion, manipulacion, transformacién, reparacién, examen y otras anélogas).
En caso de bienes inmuebles, esta exclusion rige cuantos dichos bienes, o parte de ellos, hayan sido objeto
directo de esas actividades.
Tampoco quedan cubiertas las responsabilidades, si los supuestos mencionados en los incisos 1y 2
anteriores se dan en la persona de un empleado o de un encargado del Asegurado, en el desempefo de su
trabajo.
Responsabilidades por reclamaciones presentadas entre si por personas fisicas o morales mencionadas
como asegurados en esta seccion.
Responsabilidades por dafios ocasionados por reaccion nuclear o contaminacion radioactiva.
Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras, construcciones, ampliaciones o demoliciones
Responsabilidades como consecuencia de extravio de bienes.

RIESGOS NO AMPARADOS POR EL CONTRATO.
Queda entendido y convenido que esta seccidon en ningun caso ampara, ni se refiere a:

A)

B)

C)

D)

E)

F)

G)

Responsabilidades provenientes del incumplimiento de contratos o convenios,
cuando dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el menoscabo de la
salud de terceros, o el deterioro o la destrucciéon de bienes propiedad de los
mismos.

Responsabilidades por prestaciones sustitutorias del incumplimiento de contratos
0 convenios.

Responsabilidades derivadas del uso, propiedad o posesion de embarcaciones,
aeronaves Yy vehiculos terrestres de motor, salvo que estos ultimos estén
destinados a su empleo exclusivo dentro de los inmuebles del Asegurado y no
requieran de placa para su empleo en lugares publicos.

Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente.

En caso de ser el Asegurado una persona fisica, responsabilidades derivadas de
danos sufridos por: conyuge, padres, hijos, hermanos, padres politicos, hermanos
politicos u otros parientes del Asegurado, que habitan permanentemente con él.
En caso de ser el Asegurado una persona moral, responsabilidades derivadas de
danos sufridos por: consejeros, directores, socios, administradores, gerentes u
otras personas con funcién directiva, asi como por sus cényuges o por parientes
que habiten permanentemente con ellos, segun se indica en el parrafo anterior.
Responsabilidades por dafios causados por:

1. Inconsistencia, hundimiento o asentamiento, del suelo o subsuelo.
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2. Falta o insuficiencia de obras de consolidacion para evitar la pérdida de sostén
necesario al suelo o subsuelo de propiedades vecinas.

H) Responsabilidades por dafos ocasionados por guerra u otros actos bélicos,
revolucion, rebelion, motines, huelgas o dafios que se originen por disposiciones
de autoridades de Derecho o de hecho.

) Responsabilidades imputables al Asegurado de Acuerdo con la Ley Federal del
Trabajo, la Ley del Seguro Social u otra disposicion complementaria de dichas
leyes.

J) Responsabilidades profesionales.

TERRITORIALIDAD.- Esta seccion ha sido contratada conforme a las leyes mexicanas y para cubrir dafios que
ocurran dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos. La limitacion territorial se ampliarda mediante la
contratacién de la cobertura de responsabilidad civil por dafios ocurridos en el extranjero, de acuerdo a lo
estipulado en el inciso b) de las Responsabilidades no amparadas por el contrato, pero que pueden ser cubiertos
mediante Convenio Expreso.

PRIMA DE DEPOSITO.- Para efectos de esta seccion, se entiende por prima de depésito la cantidad total que
resulta de aplicar la cuota de riesgo sobre el monto estimado proporcionado por el Asegurado en su solicitud, de
acuerdo a la base tarifaria correspondiente. Dicha prima sera ajustada al final de la vigencia de este seguro, con
base en el monto real que declarara el Asegurado, quien se obliga, ademas, a pagar la diferencia que resulte
entre la prima de depésito y la prima definitiva.

Asimismo, la Compania se obliga a devolver al Asegurado la cantidad que, en su caso, le corresponda.

DEDUCIBLES.- De acuerdo con lo sefialado en la caratula de la péliza y en su caso, en la cédula correspondiente
a las condiciones particulares que se hubieren contratado, siempre quedara a cargo del Asegurado, en cada
siniestro, una cantidad denominada deducible.

SECCION Vi. CRISTALES.

COBERTURA.

Mientras se encuentren debidamente instalados en la ubicacion del edificio descrito en la caratula de esta pdliza,
esta seccion cubre el valor de los cristales que se mencionan en el anexo correspondiente, asi como el costo de
instalacion de los mismos, contra rotura accidental y contra actos vandalicos.

La responsabilidad maxima de la Compania sera hasta la suma asegurada anotada para cada cristal, que incluye
el valor del mismo, mas el costo de instalacion.

RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO

EXPRESO.

Salvo convenio expreso, esta seccidon no ampara los dafnos o pérdidas materiales

causadas:

a) Porremocion de cristal y mientras no quede éste debidamente colocado.

b) Al decorado del cristal (tales como plateado, dorado, teiido, pintado, grabado,
cortado, rotulado, realzado y analogos) o a sus marcos.

c) Por reparaciones, alteraciones, mejoras y/o pintura del inmueble descrito en la
caratula de la péliza y/o del cristal o cristales asegurados

BIENES EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO.
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Salvo convenio expreso y mediante el pago de la prima correspondiente, esta péliza no
ampara los danos o pérdidas ocasionados a:
a) Lunas, cubiertas, vitrinas, divisiones y analogos.

Exclusiones aplicables a esta seccion.
Esta seccién no cubre pérdidas o danos causados:

1. Por raspaduras u otros defectos superficiales del cristal o del decorado del mismo.
2. Danos a cristales con espesor menor a 4 mm.

SECCION VIIl.  ANUNCIOS LUMINOSOS Y ROTULOS.

COBERTURA.

Esta seccion ampara los anuncios, contra todo riesgo de dafio material, causado a los mismos mientras se
encuentren instalados y fijos en el edificio cuya ubicacion se menciona en la caratula de la pdliza, segun se
especifica en la relacién adjunta a la misma.

Exclusiones aplicables a esta seccion.
Queda entendido y convenido que esta secciéon no ampara pérdidas o dafios causados
a los bienes asegurados a consecuencia de:

1. Uso, desgaste, depreciacion normal o vicio propio, ni de cualquier obra de
renovacion, reparacion o mientras se esta trabajando en el o los anuncios
asegurados.

2. Corto circuito u otros desarreglos eléctricos o mecanicos internos de cualquier
clase.

3. Trabajos de operarios ocupados en la construccién, demolicion, modificacién o
reparacion del edificio en el que esté colocado el anuncio.

DEDUCIBLE:

En cada reclamacion procedente bajo esta seccion, quedara a cargo del Asegurado una cantidad equivalente al
10% sobre la pérdida con minimo de 10 dias de Salario Minimo General Vigente en el Distrito Federal al momento
del siniestro.

SECCION IX. ROBO CON VIOLENCIA.

BIENES ASEGURADOS.

Incisoa) Este seguro cubre las mercancias, materias primas, productos en proceso, productos terminados,
maquinaria, mobiliario, Uutiles, accesorios y demas equipo propio y necesario a la indole del negocio
asegurado; asi como bienes propiedad de terceros bajo su responsabilidad, siempre y cuando sean
necesarios a la indole del negocio asegurado y exista un contrato sobre dichos bienes; también cubre
articulos de los mencionados en el inciso b) de esta clausula, cuyo valor unitario o por juego sea hasta el
equivalente de 500 dias de salario minimo general vigente en el Distrito Federal al momento de contratacién
de la Péliza.

Inciso b) Articulos raros o de arte y en general, aquellos que no sean necesarios a la indole de negocio
asegurado y que expresamente se enumeran y se especifican en la presente Pdliza, cuyo valor
unitario o por juego sea superior al equivalente de 500 dias del salario minimo general vigente en el
Distrito Federal al momento de contratacion de la Pdliza.

Los bienes mencionados en los incisos anteriores solo estaran cubiertos mientras se encuentren dentro del local
mencionado en la caratula de la presente Pdliza.

RIESGOS CUBIERTOS.
Este seguro cubre exclusivamente:
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La pérdida de los bienes asegurados, a consecuencia de robo perpetrado por cualquier persona o personas
que haciendo uso de violencia del exterior al interior del local en que aquellos se encuentren, dejen sefales
visibles de violencia en el lugar por donde se penetrd.

La pérdida de los bienes asegurados, a consecuencia de robo por asalto o intento del mismo, entendiéndose
por éste el perpetrado dentro del local, mediante el uso de fuerza o violencia, sea moral o fisica, sobre las
personas.

Los dafios materiales que sufran los bienes muebles o inmuebles causados con motivo de robo o asalto o intento
de los mismos a que se refieren los incisos anteriores.

Exclusiones.

1.
A)

B)

C)

D)

E)

F)

G)

H)

Este seguro no cubre los bienes asegurados en los siguientes casos.
Robo sin violencia.

Robo o asalto en que intervinieren personas por las cuales el asegurado fuere
civilmente responsable.

Robo o asalto causado por los beneficiarios o causahabientes del asegurado o por
los apoderados de cualquiera de ellos.

Pérdidas que provengan de robo o asalto de titulo, obligaciones o documentos de
cualquier clase, timbre postales o fiscales, monedas, billetes de banco, cheques, letras,
pagares, libros de contabilidad y otros libros de comercio, asi como contenidos en
general de cajas fuerte, bévedas o cajas registradoras.

Pérdidas directamente causadas por huelguistas o por personas que tomen parte
en disturbios de caracter obrero, motines, alborotos populares o vandalismo,
durante la realizacion de tales actos.

Pérdidas y/o dafos directamente causados por robos que se realicen durante o
después de la ocurrencia de algun fenémeno meteorolégico o sismico,
conflagracién, reaccion nuclear, radiacion nuclear o contaminacion radioactiva o
cualquier evento de caracter catastroéfico, que propicie que dicho acto se cometa en
perjuicio del asegurado.

Destruccion de los bienes por actos de autoridad legalmente reconocida con motivo de
sus funciones.

Pérdidas y/o dafos directamente causados por hostilidades, actividades u
operaciones de guerra, declarada o no, invasion de enemigo extranjero, guerra
intestina, revolucién, rebelién, insurreccién, suspension de garantias o
acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o de derecho

Pérdidas y/o danos directamente causados por expropiacidén, requisicion,
confiscacion, incautacion o detencién de los bienes por las autoridades legalmente
reconocidas con motivo de sus funciones.
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J)

Si al momento de ocurrir un siniestro indemnizable bajo esta pdéliza, el asegurado no
mantiene algun tipo de contabilidad, que permita determinar el monto de pérdidas
sufridas.

K) Tratandose de negociaciones dedicadas a la compra-venta de automéviles, camiones,
motocicletas y en general toda clase de vehiculos automotores, quedan excluidos
dichos vehiculos de la cobertura que otorga la presente pdliza.

DEFINICION.

a) Agravacion del Riesgo: Situacion que se produce cuando, por determinados acontecimientos ajenos o no
a la voluntad del Asegurado, el riesgo cubierto por esta pdliza adquiera una peligrosidad superior a la
inicialmente prevista; su modificacion implica la obligaciéon de notificarla a la Compaiiia para que esta opte
entre la continuacion de su cobertura o la rescision del contrato.

b) Deducible: Es la cantidad que en cada siniestro queda a cargo del Asegurado, estipulandose como un
porcentaje de la suma asegurada contratada.

¢) Local: Tal como se usa en esta Pdliza, comprende solamente aquella parte del interior del local descrito,
ocupado por el Asegurado en conexidn con su negocio, pero quedando excluido:

Los aparadores o vitrinas que no tengan comunicacioén directa al interior del local; y
Los vestibulos, pasillos, entradas, escaleras y demas lugares de servicio publico del interior del edificio.

d) Participacion sobre la pérdida: Es la cantidad que en cada siniestro queda a cargo del Asegurado,
estipulandose como un porcentaje de la pérdida.

e) Valor real:

1. Para Mercancias e Inventarios:

Para el productor y fabricante, Valor real significara el costo de produccion de los bienes asegurados,
es decir, el costo de las materias primas y de los materiales utilizados en su fabricacidon mas la mano
de obra asi como los costos indirectos de produccion incurridos.

2 Para Maquinaria, Equipo, Mobiliario, Utensilios y otros bienes que no sean ni mercancias, ni inventarios:
Valor real significara, la cantidad que seria necesario erogar para reparar o reponer el bien dafiado o robado
por otro nuevo de igual o similar clase, calidad, tamafio y capacidad, deduciendo la depreciacion fisica por
uso de acuerdo con la edad y las condiciones de mantenimiento que tenian los bienes afectados,
inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

3. Para el Distribuidor, Vendedor o Detallista:

Valor real significara, el precio de adquisicion de los bienes asegurados segun valor de facturas. En el caso
de bienes usados, se aplicara la depreciacion correspondiente por uso.

VALOR INDEMNIZABLE.
En caso de reclamacién que amerite indemnizacion, esta sera pagada bajo el concepto de primer riesgo.

a)

b)

Que este seguro opere a primer riesgo significa que la Compafiia pagara integramente el importe de los
danos sufridos, hasta el monto de la suma asegurada, sin exceder del valor real que tengan los bienes al
acaecer el siniestro, una vez descontado el deducible o la participacion sobre la pérdida indicada en la
caratula de la pdliza.

En caso de dafio material a bienes en los términos de estas condiciones generales, la Compafiia podra optar
por sustituirlos o repararlos a satisfaccién del asegurado o bien, pagar en efectivo el valor real de los mismos
a la fecha del siniestro, sin exceder de la suma asegurada en vigor, una vez descontado el deducible o la
participacion sobre la pérdida indicada en la caratula de la pdliza.

DEDUCIBLE O PARTICIPACION DEL ASEGURADO.
En cada siniestro indemnizable bajo esta pdliza, siempre quedara a cargo del Asegurado el deducible o la
participacion sobre la pérdida indicada en la caratula de la misma.

SECCION X. DINERO Y VALORES.

Bienes Asegurados.

Esta seccion cubre dinero en efectivo, en metalico o billetes de banco, valores y otros documentos negociables y
no negociables como son, pero no limitados a: letras de cambio, pagarés, cheques, acciones, bonos financieros,
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hipotecarios o de ahorro y cédulas hipotecarias, toda propiedad del Asegurado o propiedad de terceros bajo su
custodia, hasta la suma asegurada que, para cada inciso mencionado en los riesgos cubiertos, se establece en
la caratula de esta Pdliza, sin exceder del interés asegurable que el Asegurado tenga sobre dichos bienes.

Riesgos Cubiertos.

Este seguro cubre exclusivamente:
. En forma automética.
Dentro del Local:

1.

a)

b)

c)

d)

Robo con violencia en cajas fuerte o bovedas. Cubre el robo de los bienes asegurados, siempre
que dicho robo sea perpetrado por cualquier persona o personas que, haciendo uso de
violencia del exterior al interior del local en que se encuentran los bienes, dejen sefales visibles
de violencia en el lugar por donde se penetrd; asi mismo, siempre que las puertas de las cajas
fuerte o bovedas permanezcan perfectamente cerradas con cerradura de combinacién y que,
para la apertura o sustraccion de las mismas, se haga uso de violencia fisica sobre los
inmuebles, cajas fuerte o bévedas.

Robo por asalto. Cubre las pérdidas o danos a los bienes asegurados mientras se encuentren
dentro o fuera de caja fuerte o bovedas, cajas registradoras o colectoras que los contengan, a
consecuencia de robo por asalto o intento del mismo, entendiéndose por éste el perpetrado
dentro del local, mediante el uso de fuerza o violencia, ya sea fisica 0 moral sobre las personas.
Dafios materiales. Se cubren igualmente las pérdidas o dafos materiales a las cajas fuerte,
bdvedas, cajas registradoras o colectoras e inmuebles causadas por robo o intento de robo o asalto,
siempre que tales hechos se efectiien en la forma que se describe en los incisos a) y b).

Incendio y/o explosion. Cubre las pérdidas o dafios a los bienes asegurados mencionados en la
Clausula 1a, mientras se encuentren contenidos en cajas fuerte, bovedas cajas registradoras o
colectoras o en cualquier lugar dentro del local asegurado, causados directamente por incendio y/o
explosion.

Fuera del Local:

a)

b)

d)

En transito. Cuando los bienes se encuentren fisicamente en poder de cajeros, pagadores,
cobradores o de cualquier otro empleado o funcionario, con propésito de efectuar cualquier
operacion propia del negocio del Asegurado.

Robo con violencia o asalto. Cubre las pérdidas o dafios a los bienes asegurados causados por robo
o intento de robo o asalto, entendiéndose por tales los perpetrados sobre la o las personas
encargadas del manejo de los bienes, ejerciendo sobre ellas fuerza o violencia, ya sea fisica o moral,
mientras que dichos bienes se encuentren en su poder.

Incapacidad fisica de la persona portadora. Cubre las pérdidas, dafios o robo de los bienes
asegurados atribuibles directamente a incapacidad fisica de la persona encargada de su traslado,
provocada por enfermedad repentina o causada por accidente que le produzca pérdida del
conocimiento, lesiones o la muerte.

Accidentes del vehiculo que transporta a las personas responsables del manejo de los bienes
asegurados. Cubre las pérdidas, dafios o robo que sufran los bienes asegurados, a consecuencia
de que el vehiculo que conduzca a las personas que llevan consigo fisicamente dichos bienes, sufra
dafos por incendio, rayo, explosion, colision, volcadura, caida, descarrilamiento, asi como por
hundimiento o rotura de puentes.

Limite Territorial:
La presente Pdliza solo surtira sus efectos por pérdidas y/o dafios ocurridos y gastos realizados dentro
de los limites territoriales de los Estados Unidos Mexicanos.

Il. Mediante convenio expreso.
Salvo convenio expreso y mediante el pago de la prima correspondiente, esta Pdéliza no ampara las pérdidas
o dafos provenientes de:
El robo con violencia de dinero y/o valores, cuando el Asegurado no cuente con caja fuerte o béveda
y el local se encuentre cerrado al publico.
El robo con violencia o robo por asalto de dinero y/o valores a bordo de camiones o camionetas de
servicio, de reparto de mercancias y/o de cobranza.

a)

b)
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Exclusiones.
La compaiiia no sera responsable:

A)

B)

C)

D)

E)

F)

G)

Por robo o asalto cometido por los funcionarios, socios o empleados del asegurado ya
sea que actuen por si solos o de acuerdo con otras personas.
Por pérdidas como consecuencia de robo sin violencia o extravio.

Si al momento de ocurrir un siniestro indemnizable bajo esta pdliza, el asegurado
no mantiene la contabilidad que permita determinar el monto de las pérdidas
sufridas.

Pérdidas directamente causadas por huelguistas o por personas que tomen parte
en disturbios de caracter obrero, motines, alborotos populares o vandalismo,
durante la realizacion de tales actos.

Pérdidas y/o danos directamente causados por robos que se realicen durante o
después de la ocurrencia de algun fendmeno meteorolégico o sismico, conflagracion,
reaccion nuclear, radiacion nuclear o contaminacion radioactiva o cualquier evento de
caracter catastréfico, que propicie que dicho acto se cometa en perjuicio del asegurado.

Pérdidas y/o dainos directamente causados por hostilidades, actividades u operaciones
de guerra, declarada o no, invasion de enemigo extranjero, guerra intestina, revolucion,
rebelion, insurreccion, suspension de garantias o acontecimientos que originen esas
situaciones de hecho o de derecho.

Pérdidas y/o dafos directamente causados por expropiacion, requisicion, confiscacion,
incautacion o detencion de los bienes por las autoridades legalmente reconocidas con
motivo de sus funciones.

Definiciones:

a)

b)

c)

d)

e)

Agravacion del riesgo: Situacion que se produce cuando, por determinados acontecimientos ajenos o no
a la voluntad del Asegurado, el riesgo cubierto por esta poéliza adquiera una peligrosidad superior a la
inicialmente prevista; su modificacién implica la obligacion de notificarla a la Compania para que ésta opte
entre la continuacién de su cobertura o la rescision del contrato.

Boéveda: Sera aquella construida por paredes, pisos y techos de concreto armado con un espesor minimo
de 10 cm. o con placas de acero, puertas de acero y cerradura de combinacion.

Caja fuerte: Para efectos de este seguro se entendera por caja fuerte, aquella que tenga un peso de mas
de 130 Kg. cuyo cuerpo este construido de placas de acero o de acero y concreto, puerta de acero y que
tenga cerradura de combinacion.

Deducible: Es la cantidad que en cada siniestro queda a cargo del Asegurado, estipulandose como un
porcentaje de la suma asegurada contratada.

Participacion sobre la Pérdida: Es la cantidad que en cada siniestro queda a cargo del Asegurado,
estipulandose como un porcentaje de la pérdida.

VALOR INDEMNIZABLE.

En ningun caso la Compafiia sera responsable por lo que respecta a valores, por una suma superior al valor real,
en efectivo que tengan dichos valores al concluir las operaciones de negocios el dia del siniestro y si no fuere
posible determinar el momento en que este haya ocurrido, la responsabilidad de la Compafiia no sera superior al
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valor real en efectivo que tengan los valores mencionados el dia inmediato anterior a aquél en que la pérdida haya
sido descubierta.

Tratandose de moneda o billetes extranjeros, la Compafiia Unicamente sera responsable por el equivalente en
moneda nacional, considerando el tipo de cambio vigente a la fecha de la pérdida, si no fuere posible determinar
el momento exacto en que ocurrié el siniestro, la responsabilidad de la Compafia no sera superior al
equivalente en moneda nacional, considerando el tipo de cambio que la moneda extranjera tuviere el dia
inmediato anterior a aquel en que la pérdida haya sido descubierta.

Tratandose de titulos nominativos o a la orden, de los cuales fuera posible legalmente su cancelacion y reposicion,
la responsabilidad de la Compania se limitara a los costos que representarian los gastos de reimpresién y los
gastos judiciales, asi como los honorarios de los peritos y abogados que intervinieron con motivo de la cancelacién
y reposicion para lograr la anulacion de los titulos afectados por cualquier riesgo cubierto por esta Pdliza siempre
y cuando dichos gastos no excedan del valor del titulo, en cuyo caso se pagara el valor del mismo.

DEDUCIBLE O PARTICIPACION DEL ASEGURADO.
En cada siniestro indemnizable bajo esta Pdliza, siempre quedara a cargo del Asegurado el deducible o
participacion sobre la perdida indicada en la caratula de la misma.

SECCION XI. EQUIPO ELECTRONICO.
SECCION I. DANOS MATERIALES AL EQUIPO ELECTRONICO O ELECTROMAGNETICO.

Cobertura Basica.- Riesgos Cubiertos.
Los bienes que se amparan en esta cobertura y se mencionan en la especificacion que se agrega y forma parte de la
presente seccion quedan amparados contra dafios o pérdidas materiales que sufran en forma subita e imprevista, que
hagan necesaria su reparacion o reemplazo a fin de dejarlos en condiciones similares a las existentes inmediatamente
antes de ocurrir el siniestro a consecuencia de los riesgos que en seguida se citan y Unicamente dentro del predio
consignado en la caratula de la pdliza, una vez terminadas las pruebas de operacion iniciales, ya sea que estén en
operacion, revision, mantenimiento, o inactivos.

a) Incendio, impacto directo de rayo, implosién, explosién, extincidon de incendios.

b) Humo, hollin, gases, liquidos o polvos corrosivos, accion del agua o humedad que no provenga de las
condiciones atmosféricas comunes en la region.

c) Corto-circuito, arco voltaico, perturbaciones por campos magnéticos, sobretensiones causadas por rayo,
tostadura de aislamientos.

d) Defectos de fabricacion, de material, de disefio o de instalacion.

e) Errores de manejo, descuido, negligencia, impericia o mala intencién del personal del Asegurado.

f) Actos mal intencionados y dolo de terceros.

g) Pérdida o dafios materiales causados por robo con violencia, tentativa de tal robo y/o asalto. Se entendera por
robo con violencia, el perpetuado por cualquier persona o personas que haciendo uso de violencia, del exterior al
interior del local en que se encuentren los bienes asegurados, deje sefales visibles de la violencia en el lugar por
donde se penetrd. Se entendera por asalto aquel perpetrado mediante el uso de fuerza o violencia (sea moral o
fisica) sobre las personas.

h) Hundimiento del terreno, deslizamiento de tierra, caida de rocas, alud que no sea causado por terremoto o
erupcién volcanica, granizo y helada.

i) Cuerpos extraios que se introduzcan en los bienes asegurados.

j) Otros Darios no excluidos en esta poliza.

Riesgos, gastos y bienes excluidos que pueden cubrirse mediante convenio expreso.

Por convenio expreso entre el asegurado y la compaiiia, esta péliza puede extenderse a

cubrir:

a) Terremoto y/o erupcién volcanica.

b) Granizo, ciclén, huracan o vientos tempestuosos.

c¢) Inundacion.

d) Huelgas, alborotos populares, conmocion civil, vandalismo y dainos por actos de
personas mal intencionadas.

e) Robo sin violencia.
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f)
g)
h)
i)
i)

Gastos adicionales por concepto de flete express no aéreo, trabajos en dias festivos
y horas extras; siempre que tales gastos sean erogados con motivo de la reparacién
de un dano cubierto.

Gasto por flete aéreo erogados con motivo de la reparacion de un dafo cubierto.
Danos que sobrevengan en el equipo electréonico asegurado a consecuencia de
dano material en el equipo de climatizacion.

Equipos moviles y portatiles dentro o fuera de los predios senalados en la caratula
de la pdliza.

Gastos por albaiileria, andamios y escaleras.

Exclusiones:
La compaiia no sera responsable de pérdidas o danos que sobrevengan por las
siguientes causas.

A)

B)

C)

D)

E)

F)

G)

H)

Fallas o defectos de los bienes asegurados, existentes al inicio de vigencia de este
seguro.

Pérdidas o danos que sean consecuencia directa del funcionamiento prolongado o
deterioro gradual debido a condiciones atmosféricas o ambientales imperantes en
el predio, tales como: desgaste, erosiéon, corrosion, incrustacion, agrietamiento,
cavitacion.

Cualquier gasto efectuado con objeto de corregir deficiencias de capacidad u
operacion del equipo asegurado.

Cualquier gasto erogado con respecto al mantenimiento que efectien terceros,
mediante un contrato. Entendiéndose como mantenimiento aquel que obligue a un
tercero a revisar periédicamente y reemplazar partes desgastadas o defectuosas.

Pérdidas o danos de los que sean legal o contractualmente responsables el
fabricante o el proveedor de los bienes asegurados.

Pérdidas o dafos a equipos tomados en arrendamiento o alquiler, cuando la
responsabilidad recaiga en el arrendador ya sea legalmente o segun convenio de
arrendamiento y/o mantenimiento.

Danos y responsabilidad por reducciéon de ingresos y/o cualquier otra pérdida
consecuencial.

Pérdida o dafnos que sufran por uso de las partes desgastables, tales como bulbos,
valvulas, tubos, bandas, fusibles, sellos, cintas, muelles, resortes, cadenas,
herramientas, recambiables, rodillos, grabados, objetos de vidrio, porcelana o
ceramica, sin embargo si quedan cubiertos, cuando los dafos sufridos sean a
consecuencia de un riesgo cubierto.

Pérdidas o danos que sufra cualquier elemento o medio de operacion, tales como:
lubricantes, combustibles, agentes quimicos, a excepcion del mercurio utilizado en
rectificadores de corriente y los aisladores de ceramica que si quedan cubiertos en
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la presente pdliza, a menos que los dafos sufridos sean consecuencia de un riesgo
cubierto.

J) Defectos estéticos, tales como raspadura de superficies pintadas, pulidas, o
barnizadas. Sin embargo, la compaiia conviene en cubrir las pérdidas o danos
mencionados en este inciso cuando dichas partes hayan sido afectadas por una pérdida
o daino indemnizable ocurridos a los bienes asegurados.

K) Pérdidas o dafnos a equipos que operen bajo tierra, en el agua, en el aire, naves
aéreas o espaciales.

Suma Asegurada.

El Asegurado debera contratar y mantener durante la vigencia de la pdliza, como suma asegurada el valor de
reposicion de los bienes.

El Asegurado debera solicitar y mantener durante la vigencia del seguro, como Suma Asegurada, la que sea equivalente
al valor de reposicion a nuevo de todas y cada una de las maquinas y equipos amparados. A solicitud escrita del
Asegurado, la compafiia estara obligada a actualizar la Suma Asegurada mediante el pago de la prima adicional
correspondiente, cada 3 meses o antes si fuera necesario. De no hacerse la solicitud mencionada, en caso de que la
Suma Asegurada no corresponda al valor de reposicion de los bienes asegurados se aplicara la Clausula de Proporcién
Indemnizable de esta seccion.

Se entendera por Valor de Reposicion a la cantidad que exigiria la adquisicion de un bien nuevo, de la misma
clase y capacidad, incluyendo gastos por fletes, instalacion y gastos aduanales si los hubiere.

Deducible.

Deducible. En cada siniestro que amerite indemnizacién, siempre quedara a cargo del Asegurado la cantidad que
resulte de aplicar el porcentaje indicado en la especificacion de la pdliza, a la Suma Asegurada correspondiente
al equipo o equipos danados. En caso de siniestro originado por algin riesgo cubierto por convenio expreso y
cuando en el endoso correspondiente se sefale otro deducible, se aplicara unicamente éste ultimo.

Proporcion Indemnizable.

Si en el momento de ocurrir un siniestro, el valor de reposiciéon de los bienes dafiados es superior a la cantidad
en que se aseguren, la Compafia respondera solamente de manera proporcional al dafo causado y de la
proporcién a cargo de la Compainia, se restara el deducible establecido en la especificacion de esta poliza.

En el entendido de que la proporcion indemnizable Unicamente opera en pérdidas parciales ya que en las totales
dicha proporcién queda perfectamente definida por cubrir la Compafia Aseguradora unicamente el monto de la
Suma Asegurada contratada y quedara a cargo del Asegurado el excedente no asegurado.

Pérdida Parcial.

En caso de pérdida parcial, la reclamacion debera contener los gastos en que necesariamente se incurra para
dejar el bien en condiciones de operacién similares a las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.
Tales gastos seran:

El costo de reparacion, incluyendo el costo de desmontaje, remontare, flete ordinario (al y del taller de reparacion),
impuestos y gastos aduanales, si los hubiera, conviniéndose en que la Compafia no respondera de los dafios
ocasionados por el transporte del bien objeto de la reparacién, pero obligandose a pagar el importe de la prima
del seguro de transporte que el Asegurado debera tomar y que ampare los bienes durante su traslado a/y desde
el taller en donde se lleve a cabo la reparacién, dondequiera que éste se encuentre.

Cuando tal reparacion o parte de ella se haga en el taller del Asegurado, los gastos seran:

El importe de materiales y de mano de obra originados por la reparaciéon, mas un porcentaje fijado de comun
acuerdo entre las partes para cubrir los gastos generales fijos de dicho taller. A falta de acuerdo previo, la
Compaiiia pagara por este concepto como maximo el 10% del costo de la reparacion.

Los gastos extra por flete exprés, tiempo extra, trabajos ejecutados en domingos y dias festivos, asi como los
gastos extras por flete aéreo, se pagaran solo cuando se aseguren especificamente.
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La responsabilidad de la Compafiia cesara si cualquier reparacion definitiva de los bienes hecha por el Asegurado,
no se hace a satisfaccion de la Compadia.

Si la Compaifiia lleva a cabo la reparacion, ésta debera quedar a satisfaccion del Asegurado.

Si los bienes asegurados sufrieren un siniestro y fueran reparados provisionalmente por el Asegurado y
continuaran funcionando, la Compafiia no sera responsable por cualquier dafo que éstos sufran posteriormente,
hasta que la reparacién se haga en forma definitiva.

El costo de reacondicionamiento, modificaciones o mejoras efectuadas que no sean necesarias para la
reparacion del dafio seran a cargo del Asegurado.

En pérdidas parciales no se hara reduccién alguna por concepto de depreciacion respecto a partes respuestas,
pero para fijar la indemnizacion, se tomara en cuenta el valor de cualquier salvamento que se produzca.

Pérdida Total.

a) En los casos de pérdida o destruccion total de los bienes asegurados, la responsabilidad de la Compania
no excedera del valor real de estos bienes menos el valor del salvamento, si lo hubiera, sin exceder de la
suma asegurada.

El valor real se obtendra deduciendo del valor de reposicion en el momento del siniestro, la depreciacién calculada
en funcién de la vida Util y el estado de conservacién de la maquinaria correspondiente.

b) Cuando el costo de reparacién de un bien Asegurado sea igual o mayor que su valor real, la pérdida se considerara
como total.

c) Después de una indemnizacién por pérdida total, el seguro sobre el bien dafiado se dara por terminado.

Cobertura de tubos y valvulas.
Queda entendido y convenido que, en adicion a los términos, exclusiones y condiciones contenidas en la pdliza o
en ella endosados, este seguro se extiende a cubrir los dafios o pérdidas de toda clase de tubos y valvulas. La
indemnizacion queda limitada al valor real que estos bienes (incisos 1 al 7) tengan inmediatamente antes de la
ocurrencia del dafio, incluidos los gastos de transporte normal, costos de montaje y eventuales derechos
arancelarios.
1. Valores Reales
11 Tubos de anodo vertical de rayos X en generadores de un tanque y tubos de anodo giratorio
de rayos X sin contador en instalaciones de diagnéstico.
a. Tubos de Rayos Xy valvulas para instalaciones de terapia de suficiente y cercana.

1.2 Tubos de amplificacion de imagen.

Edad (meses) Valor real en % del Valor de reposicion.
menor a 18 100
entre 18y 20 90
entre 21y 23 80
entre 24y 26 70
entre 27 y 30 60
entre 31y 34 50
entre 35y 40 40
entre 41y 46 30
entre 47y 52 20
entre 53y 60 10
mayor de 60 0
2. Valores reales de valvulas para instalaciones de diagnéstico.
Edad (meses) Valor real en % del Valor de reposicion.
menor a 33 100
entre 34y 36 90
entre 37 y 39 80
entre 40y 42 70
entre 43y 45 60
entre 46y 48 50
entre 49y 51 40
entre 52y 54 30
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entre 55y 57 20

entre 58 y 60 10
mayor que 60 0
3. Valores reales de tubos de anodo giratorios de rayos X con contador precintado para instalaciones de
diagnéstico.
Nudmero de radiografias Valor real en % del Valor de reposicion.
menor a 10 000 100
de 10 001 a 12 000 90
de 12 001 a 14 000 80
de 14 001 a 16 000 70
de 16 001 a 19 000 60
de 19 001 a 22 000 50
de 22 001 a 26 000 40
de 26 001 a 30 000 30
de 30 001 a 35 000 20
de 35 001 a 40 000 10
mayor que 40 000 0
4. Valores reales de tubos de rayos X y valvulas para instalaciones de terapia profunda.
Periodo de servicio Edad Valor real en % del Valor de
(horas) (meses) Reposicion
menor que 400 menor que 18 100
de 401a 500 de 18 a 22 90
de 501 a 600 de 23 a 26 80
de 601a 700 de 27 a 30 70
de 701a 800 de 31a35 60
de 801a 900 de 36 a 40 50
de 901 a 1000 de 41 a 45 40
de 1001 a 1100 de 46 a 50 30
de 1101 a 1200 de 51 a 55 20
de 1201 a 1300 de 56 a 80 10
mayor que 1300 mas de 60 0
5. Valores reales de tubos de rayos X y valvulas para instalaciones de analisis de materiales.
Periodo de servicio Edad Valor real en % del Valor de
(horas) (meses) Reposicion
menor que 300 menor que 6 100
de 300 a 380 de6al8 90
de 381 a 460 de9a10 80
de 461 a 540 de 11a12 70
de 541 a 620 de 13a 14 60
de 621 a 700 de 15a 16 50
de 701 a 780 de 17 a 18 40
de 781 a 860 de 19a20 30
mayor que 860 mayor que 20 0
6. Valores reales de tubos receptores y emisores de imagen para instalaciones de television.

Después de los 12 primeros meses de uso, se reducen los valores reales de los tubos receptores y emisores de
imagen en un 3% por mes hasta un minimo del 20% del valor de reposicion.

7. Valores reales de demas tipos de tubos y valvulas.

Para los demas tipos de tubos y valvulas, los valores reales en el momento de ocurrir un siniestro se determinaran
a base de los datos que el fabricante proporcione.
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Tomégrafos Electronicos.

Queda entendido que, en adicion a los términos, exclusiones, clausulas y condiciones contenidas en la pdliza o
en ella endosados, la Comparia no indemnizara al Asegurado cualquier dafio o pérdida derivados de un fallo de
los diferentes elementos y grupos constructivos, a no ser que se compruebe que han sido causados por la accién
de un fendmeno exterior sobre la instalacion o por un incendio producido en la misma.

En modificacion de las condiciones de indemnizacion de la clausula referente a tubos y valvulas, en instalaciones y
equipos electro terapéuticos, para los tubos instalados en tomégrafos electrénicos indicados a continuacion, se aplican
las siguientes estipulaciones:

1. Tubos de Rayos X con cuenta Con contador de radiografias Indemnizacion (%)
horas de alta tension (tubos de tubo de anodo giratorio
anodo vertical) (horas de
servicio hasta)
(No. De radiografias hasta)

400 10000 100
440 11000 90
480 12000 80
520 13000 70
600 15000 60
720 18000 50
840 21000 40
960 24000 30
1080 27000 20
1200 30000 10
2. Tubos de Estabilizaciéon de Tensién y Nivelacion.
Periodo de empleo hasta (meses)

Indemnizacion (%)
36 100
39 90
41 80
44 70
47 60
49 50
52 40
55 30
57 20
60 10

SECCION Il PORTADORES EXTERNOS DE DATOS AUXILIARES A LAS INSTALACIONES

ELECTRONICAS PROCESADORAS DE DATOS ASEGURADAS EN LA SECCION I

DANOS MATERIALES DE LA SECCION XI EQUIPO ELECTRONICO DE ESTA POLIZA.
Para efectos de este seguro, los portadores externos de datos son dispositivos que almacenen datos legibles mecanica
0 magnéticamente, susceptibles de ser utilizados en la instalacion electrénica procesador de datos asegurada y que no
estén unidos ni formen parte fija de dicha instalacion.

Riesgos Cubiertos.

Los bienes que segun relacion anexa se aseguran bajo esta seccion, quedan amparados contra las pérdidas o dafios
materiales ocasionados por los mismos riegos cubiertos con sujecion a la Seccidn |, incluyendo los amparados por las
coberturas adicionales que se hubieren contratado. De igual manera se amparan los gastos de reproduccion vy la
regrabacion de la informacion en ellos almacenada, siempre que el Asegurado disponga de la fuente de informacion
necesaria, asi como los gastos de traslado de dicha fuente de informacién al predio. Esta cobertura sélo opera mientras

2001_05_005_000 20 de 44



los portadores externos de datos se encuentren dentro del predio estipulado en la caratula de la pdliza, o bien en otra
ubicacién convenida con el Asegurado.

Sin embargo, los bienes asegurados bajo esta seccidon quedan cubiertos fuera de los predios indicados cuando se estan
utilizando o vayan a ser utilizados con motivo de la operacion de equipos maoviles o portatiles que estén amparados fuera
de esos predios, conforme a la cobertura adicional a que se refiere el inciso 'i' de la Clausula “Riesgos, gastos y bienes
excluidos que pueden cubrirse mediante convenio expreso” de la Seccion | de Equipo Electronico.

Exclusiones.
Ademas de las exclusiones mencionadas en la secciéon |, la compaihia no sera
responsable por:

A) Cualquier gasto resultante de falsa programacion o clasificacion o insercién de
datos y de anulacion accidental de informaciones, excepto cuando se origina por
un siniestro amparado bajo la seccioén i.

B) Pérdida de informaciéon causada por campos magnéticos.

C) Reproduccién y regrabacion de informacién que no sea necesaria o si no se hiciere
dentro de los 12 meses posteriores al siniestro, en cuyo caso la compahia solo
indemnizara el importe que corresponda al material de los portadores externos.

D) Dainos y responsabilidad por reproduccién de ingresos y/o cualquier otra pérdida
consecuencial.
E) Desgaste o deterioro paulatinos de los portadores externos de datos.

F) Cualquier beneficio adicional obtenido mediante una alteracién o modificacién de la
informacion originalmente contenida en los portadores.

G) Portadores externos de datos descartados.

Suma Asegurada, Deducible e Indemnizacion.

a) La suma asegurada debera consistir en la cantidad que fuera necesario erogar para reemplazar los
portadores de datos asegurados segun lista anexa, incluyendo el costo de material virgen y el de reproducir
y regrabar la informacion ahi contenida.

b)  Sin embargo, la Compaiiia, sin perjuicio del deducible que corresponda, pagara integramente el importe de
los gastos causados por dafos sufridos hasta el monto de la suma asegurada correspondiente al portador
o portadores asegurados dafiados.

c) Deducible.- En cada siniestro que amerite indemnizacion, siempre quedara a cargo del Asegurado el porcentaje
de la pérdida estipulado en la caratula de la pdliza.

d) En caso de siniestro originado por algun riesgo cubierto por un endoso y cuando en dicho endoso se sefiale
otro deducible, unicamente se aplicara este ultimo.

SECCION Il INCREMENTO EN EL COSTO DE OPERACION POR LA UTILIZACION DE UNA
INSTALACION ELECTRONICA DE PROCESAMIENTO DE DATOS AJENA.

Riesgos Cubiertos y Suma Asegurada.

La Compafiia conviene en que, si los bienes cubiertos con arreglo a la seccion | de esta pdliza fueren destruidos
o dafiados a consecuencia de los riesgos amparados bajo la citada seccién o a consecuencia de los riesgos
adicionales que se hubieren contratado y fueran interrumpidas o entorpecidas las operaciones del sistema
electronico de procesamiento de datos, la Companfia indemnizara al Asegurado por los gastos adicionales que
desembolse al hacer uso de un sistema electronico de procesamiento de datos ajeno y suplente, que le permita
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continuar sus operaciones durante el numero de meses que se hubiere convenido como periodo de
indemnizacion.

SUMA ASEGURADA.

1.

2,

La suma asegurada debe ser anual e igual a la cantidad que sea necesaria erogar durante 12 meses, por el
incremento en costos de operacién asegurados, aungque se seleccione un periodo de indemnizacion mas corto.
Hay que fijar sumas aseguradas separadas para cada IEPD o para cada instalacién fotocompositora
independientes.

La suma asegurada se determina como sigue:

3.1 Gastos adicionales erogados varias veces.

a. Incremento en costo diario de operacion al utilizar las IEPD o instalaciones fotocompositoras
ajenas o por utilizar otros procesos de computacion, fotocomposicidn u operacion; afiadiendo:

b. Incremento diario en percepciones usuales de empleados propios, sueldos de empleados
ajenos; costos diarios por servicios ajenos; mas:

C. Gastos diarios por transporte de: portadores de datos; materiales y personal; menos:

d. Gastos ahorrados, por ejemplo, por renta diaria de la IEPD o instalacion fotocompositora propias y
por menor consumo de energia eléctrica diaria:

e. Multiplicando el resultado por los dias que trabaja la IEPD o la instalacion fotocompositora al

mes todo multiplicado por 12 meses.
3.2 Gastos adicionales erogados una sola vez.
La suma asegurada correspondera a los gastos adicionales no usuales y no dependientes del tiempo,
por lo que, se determinara en base a conceptos como los siguientes:
a) Los costos para convertir el sistema a otros procesos de trabajo.
b) Costo de transporte en que se incurra una sola vez.

Exclusiones.
Ademas de las exclusiones mencionadas en la seccion i, la compaiia no sera
responsable por cualquier gasto adicional a consecuencia de:

A)

B)

C)

D)

E)

F)

G)

Incremento del periodo de indemnizacion causado por amplificaciones o mejoras
de la instalacion electrénica procesadora de datos danada.

Gastos erogados para reconstruir y/o regrabar informacion contenida en portadores
de datos externos.

Falta de material necesario para proseguir normalmente el procesamiento de datos.

La aplicacion de cualquier ley estatal o federal que limite o impida la reconstrucciéon
o reparacion de los bienes.

La suspensioén, vencimiento o cancelaciéon de cualquier permiso, licencia, contrato
de arrendamiento o cesion.

Pérdida de mercado o cualquier otra pérdida consecuencial diferente a la asegurada
en esta seccion.

La imposibilidad econémica del asegurado para hacer frente al gasto de
reconstruccién o reparacion de los bienes dafados asegurados en la seccién i.

Suspensiones.
La cobertura de esta seccion quedara sin efecto en los casos siguientes:
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a)  Sidespués de un siniestro el Asegurado suspendiera sus operaciones para no volverlas a reanudar.

b) Si por causas ajenas a cualesquiera de los riesgos cubiertos por esta pdliza, los inmuebles fueran
clausurados o las actividades suspendidas por orden de autoridad, legalmente reconocida con motivo de
sus funciones.

c) Sidespués de un siniestro, el Asegurado no conservara la cobertura de dafios materiales de la seccién .,
en dichos casos operara el segundo parrafo de la clausula 18 de las condiciones aplicables a todas las
secciones.

Deducibles y periodo de Indemnizacioén.

a) Deducible.- En toda pérdida indemnizable al amparo de esta seccion, quedaran a cargo del Asegurado los
gastos correspondientes al deducible estipulado en la caratula de la pdliza a partir de la fecha en que se
haga uso del equipo suplente.

b)  Periodo de Indemnizacion.- El periodo de indemnizacion amparado por esta seccidn, en ningun caso excedera
del nimero de meses contratados y estipulados en la caratula, iniciandose la vigencia del mismo a partir del
momento en que se ponga en operacion el equipo electrénico de procesamiento de datos suplentes, sin quedar
limitado dicho periodo por la fecha de expiracién de esta pdliza.

Pero si el Asegurado cancelare la seccién | quedara automaticamente cancelada la seccién .

INDEMNIZACION MENSUAL.

La indemnizacion estara limitada al periodo de indemnizacién establecido en la caratula de la pdliza sin exceder
de las sumas aseguradas mensual y diaria determinadas conforme a la clausula de “Riesgos cubiertos y Suma
Asegurada” de esta seccion.

Demora en la Reparacion.

La Compaifiia respondera por un plazo maximo de 4 semanas por demoras en reparacion causadas por:

a) Traslado de partes de repuesto o equipo desde la fabrica o bodega del proveedor, hasta el predio del Asegurado.

b) Traslado del equipo hasta el taller donde lo reparen y su regreso.

c) Esperar la llegada de especialistas extranjeros al predio del Asegurado.

d) Esperar permisos de importacion y exportacion de las partes o equipos, o la adquisicion de moneda extranjera.

e) Falta de partes de repuesto para la reparacion de la instalaciéon electronica procesadora de datos dafiada o del
equipo completo cuando dichas partes o equipo completo no sea factible obtenerlas porque no se puedan importar
0 no se fabriquen.
En este caso, la responsabilidad maxima de la Compafia quedara limitada a 4 semanas de operacion de la
instalacion suplente y en su caso la Compania devolvera la parte de la prima no devengada del bien dafiado,
descontando el deducible correspondiente.

OTRAS CONDICIONES APLICABLES A TODAS LAS SECCIONES DE LA SECCION XI EQUIPO
ELECTRONICO DE ESTA POLIZA.

Exclusiones aplicables a esta seccién.

En adicion a las exclusiones que particularmente se consignan en cada una de las
secciones de que consta esta poliza, la compaiia no sera responsable en ningun caso
por pérdidas o dafos a consecuencia de:

A) Vibracion o choque sénico causados por aviones u otros mecanismos.

B) Interrupcion o fallas del suministro de corriente eléctrica de la red publica, de gas o
de agua.

C) Interferencia de huelguistas u otras personas en la reparaciéon o restauracion del

dafo o en la reanudacién o continuacién del negocio.

Obligaciones del Asegurado.

La Cobertura de esta seccion queda sujeta al cumplimiento por parte del Asegurado de las siguientes obligaciones.
a) Mantener los bienes asegurados en buen estado de funcionamiento.
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b) No sobrecargarlos habitual o intencionalmente o utilizarlos en trabajos para los que no fueron construidos.

¢) Cumplir con los respectivos reglamentos técnicos y administrativos relacionados con la instalacion y funcionamiento
del equipo.

d) Mantener vigente contratos de mantenimiento con los fabricantes o proveedores de los equipos asegurados, que
asi lo requieran, segun se anota en la caratula de esta pdliza, para garantizar mantenimiento y revision regular de
los mismos.

e) Tener una instalacion de aire acondicionado para controlar el ambiente en que se encuentren los equipos
asegurados que asi lo requieran, conforme a las especificaciones del fabricante.

f) [Estar conectados a una tierra adecuada y exclusiva, conforme a las especificaciones del fabricante de los
equipos asegurados. Asimismo, contar con los descargadores de sobretensiones atmosféricas a tierra y
equipos reguladores de voltaje; tratandose de centros de cémputo, tener equipos compensadores de
interrupciones de la corriente (No Break, U. P. S.).

Si el Asegurado no cumple con estas obligaciones, la Compafiia quedara liberada de toda responsabilidad, siempre y

cuando dicho incumplimiento haya influido directamente en la realizacion del siniestro.

Partes o refacciones fuera del Mercado (descontinuadas).

Cuando no se puedan obtener partes de repuesto necesarias para la reparacion del equipo, la responsabilidad de la
Compaiiia quedara limitada a indemnizar en base al valor de dichas partes en el momento del siniestro, segun lista de
precios de los fabricantes mas los gastos que procedan segun la clausula de Pérdida Parcial de la Seccién | de Equipo
Electrénico.

La Compaiiia podra reparar o reponer los bienes dafiados o destruidos o pagar en efectivo. Cuando la Compaiiia
haga la reparacion, ésta debera quedar a satisfaccion del Asegurado.

Inspeccion del Daio.-

La Compaiiia, cuando reciba notificacion del siniestro, podra opcionalmente autorizar por escrito al Asegurado para
efectuar las reparaciones necesarias para dejar el equipo en las mismas condiciones en que se encontraba antes de
ocurrir el siniestro.

En todos los demas casos de siniestro, un representante de la Compania inspeccionara el dafio; sin embargo, el
Asegurado podra tomar las medidas que sean absolutamente necesarias para mantener en funcionamiento su negocio,
siempre y cuando éstas no modifiquen el aspecto del siniestro, antes de que se efectue la inspeccion, sin perjuicio de lo
establecido en la clausula de Proporcion Indemnizable de las Condiciones aplicables a esta seccion.

SECCION XII. ROTURA DE MAQUINARIA.

Inicio y continuacion de la cobertura.

a) Dentro del periodo de vigencia de la Pdliza, este seguro inicia su proteccién una vez que los bienes
asegurados hayan sido montados en el predio descrito en la Pdliza y concluidas satisfactoriamente sus
pruebas de operacion por primera vez.

b) La cobertura no se interrumpe, cuando los bienes se encuentren fuera de servicio o en periodo de revision,
reparaciéon, mantenimiento o traslado dentro del predio mencionado en la Pdliza.

Riesgos Cubiertos.

Este seguro cubre segun se menciona en la caratula de la pdliza los dafios materiales causados por:

a) Impericia, descuido o sabotaje del personal del Asegurado o de extrafios.

b) La accion directa de la energia eléctrica como resultado de cortos circuitos, arcos voltaicos, fallas de
aislamiento, asi como sobretensiones transitorias debidas a perturbaciones eléctricas ya sea por causas
naturales o artificiales.

c) Errores en disefo, defectos en la construccion de la maquinaria, defectos de fundicién y uso de materiales
defectuosos.

d) Defectos de mano de obra y montaje incorrecto.

e) Rotura debida a fuerza centrifuga.

f) Cuerpos extrafios que se introduzcan en los bienes Asegurados.

Partes no Aseguradas.
Este seguro no cubre las partes siguientes:
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Combustibles, lubricantes, medios refrigerantes, catalizadores y otros medios de
operacion, no quedan cubiertos por esta seccidon, excepcion hecha del aceite usado
en transformadores e interruptores eléctricos y el mercurio utilizado en
rectificadores de corriente.

Bandas de transmision de todas clases, cadenas y cables de acero, bandas de
transportadores, matrices, suajes, moldes, dados, troqueles, rodillo para estampar,
llantas de hule, muelles de equipo mévil, herramientas cambiables y de corte,
cuchillas, fusibles, fieltros, telas, tamices, cimientos, revestimientos refractarios,
vidriados o porcelanizados, asi como toda clase de vidrio, peltre, excepto las
porcelanas empleadas en aisladores eléctricos.

Valor de Reposicion, Suma Asegurada y Deducible.

1.

2,

3.

4.

Valor de reposicion.- Para los efectos de esta seccion, se entiende como valor de reposicion la cantidad que
exigiria la adquisicion de un bien nuevo de la misma clase y capacidad, incluyendo el costo de transporte,
montaje y gastos aduanales, si los hubiera.

Suma Asegurada.- El Asegurado debera solicitar y mantener durante la vigencia de la seccién, como suma
asegurada para cada inciso, la que sea equivalente al valor de reposicion, tal como se define en el parrafo anterior.
Deducible, es la cantidad que queda a cargo del Asegurado en caso de siniestro mismo que se indica en la
especificacion de la poliza para esta seccion, en forma de porcentaje de la Suma Asegurada del inciso afectado.
Deducible minimo (20 dias de salario minimo general vigente en el D.F.)

Proporcion Indemnizable

Si en el momento de ocurrir un siniestro con pérdida parcial, el valor de reposicién de los bienes dafiados es
superior a la suma asegurada, la compaiiia respondera por el dafio causado Unicamente en la proporcion que
exista entre la suma asegurada y el valor de reposicion.

Exclusiones.

1.

La compaiia no sera responsable, cualquiera que sea la causa, por pérdidas o
dafios como consecuencia de:

A) Defectos existentes al iniciarse el seguro, de los cuales tenga conocimiento el
asegurado, sus administradores o personas responsables de la direcciéon
técnica.

B) Incendio, extincién de incendios, derrumbes o remocién de escombros
después de un incendio, impactos directos de rayo, explosiones fisicas a
menos que la explosion se origine en un bien distinto al dafado, quimicas o
nucleares, contaminacioén radioactiva y robos de toda clase.

C) Fendémenos de la naturaleza, tales como: terremoto, temblor, erupciéon
volcanica, huracan, cicléon, tempestad, vientos, granizo, helada, inundacion,
desbordamientos y alza de nivel de aguas, enfangamiento, hundimiento y
desprendimiento de tierra o rocas.

La compaiiia tampoco respondera por:
A) Desgaste o deterioro paulatino como consecuencia del uso o del

funcionamiento tal y como cavitaciones, erosiones, corrosiones, herrumbres
o incrustaciones.
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B) Pérdidas o dafos de los cuales fueren responsables legal o contractualmente
el fabricante o vendedor de los bienes asegurados o el proveedor del servicio
de mantenimiento ajeno al personal propio del asegurado.

C) Dainos existentes al iniciarse el seguro.
D) Dafos producidos por la instalacion de repuestos o uso de medios de
operacion diferentes a los especificados por el fabricante de la maquina

asegurada.

E) Defectos estéticos tales como: raspaduras, ralladuras de superficies pulidas,
pintadas o barnizadas, deficiencias de capacidad o rendimiento.

F) Pérdidas consecuenciales tales como: reduccion de ingresos, o pérdidas de
mercado y pérdidas de uso.

Deberes del Asegurado.

1.

Mantener los bienes asegurados en buen estado de funcionamiento y cumplir con las instrucciones de los
fabricantes sobre su instalacion, operacion y mantenimiento.

No sobrecargarlos habitual o intencionalmente o utilizar en trabajos para los que no fueron construidos.
Cumplir con las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Comunicar a la Compainia, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se produzcan los cambios
que implicaron agravacién esencial en el riesgo tales como:

a) Modificaciones sustanciales a las maquinas que alteren su disefio, capacidad, rendimiento o utilidad.
b) Cambio de localizacion de las maquinas.
c) Nuevas instalaciones en la cercania de la maquina asegurada.

d) Cambio de materias primas o de procesos.

e) Suspension de operaciones por un periodo continio mayor a 3 meses.

f) Cambios en el medio ambiente de operaciones que rodee a la maquinaria.
g) Modificaciones en la cimentacion

Inspecciones.

1.

2,

3.

La Compaiiia tendra en todo tiempo el derecho de inspeccionar los bienes asegurados a cualquier hora habil y por
personas debidamente autorizadas por la misma

El Asegurado esta obligado a proporcionar al inspector de la compafiia todos los detalles e informacion
necesaria para la apreciacion del riesgo.

La Compaiiia proporcionara al Asegurado una copia del informe de inspeccion, el cual debera considerarse
siempre como estrictamente confidencial.

Revision Peridodica y Reacondicionamientos Obligatorios.

1.

2.

3.
4,

El Asegurado revisara y en su caso reacondicionara completamente las maquinarias y equipos que se
detallan en “los plazos establecidos”, en los intervalos de tiempo sefalados para cada uno.

El Asegurado comunicara a la Compania cuando menos con 7 (siete) dias de anticipacion, la fecha en que
se vaya a iniciar la revisién, permitiendo que esta presente un representante de la misma.

Los gastos en que incurra el representante de la Compafiia seran a cargo de ésta.

Siempre que se realice una revision o reacondicionamiento, el Asegurado proporcionara a la Comparia una
copia del informe de la revision y/o reacondicionamiento efectuado.

PLAZOS ESTABLECIDOS. (REVISION Y REACONDICIONAMIENTO DE MAQUINARIA).

a)

Para turbogeneradores a vapor Cada tres afios calendario

b)

Para turbinas a vapor y de expansion Cada dos anos calendario
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Para turbinas y turbogeneradores de gas, segun
prescriba el fabricante, como minimo

Cada 1 afio calendario

d) Para turbinas hidraulicas, con o sin generador. Cada 2 afios calendario

e) Para motores eléctricos menores a 1 kilowatt Cada 1 afio calendario

f) Para motores eléctricos trifasicos mayores a 1 Cada tres afios calendario
kilowatt, pero menores de 750 kilowatts.

g) Para motores eléctricos trifasicos mayores a 750 Cada 500 ciclos de arranque y paro u 800
kilowatts asi como motores y generadores de horas de trabajo lo que resulte menor
corriente continua de cualquier potencia

h) Para motores eléctricos propulsores de Cada 1 afio calendario
laminadores

i) Para aceite de transformadores de distribucién o Cada 1 afio
potencia

j) Para transformadores de horno incluyendo aceite Cada 1 afio

k) Para turbocompresores o sopladores Cada 2 afios

[) Para cajas de engranes Cada 15000 horas de Trabajo o Cada 2 afios,

lo que resulte menor

m) Para instalaciones lubricadoras de maquinaria Cada 1 afio calendario

incluyendo el aceite

Para motores diésel, compresores reciprocantes
y gruas en general

Segun prescriba el fabricante

Para gruas giratorias de torre

Cada vez que se desarmen y/o cada afio

Para prensas hidraulicas, prensas para planchas
de madera aglomerada o contra chapada (triplay).

Cada 1 afio calendario

q) Prensa inyectadora de metal o plastico para Cada 1afio calendario
moldeo

r) Prensas extrusoras de metal, plastico o barro Cada 1afio calendario

s) Bombas sumergidas Cada 1afio calendario

Para otros equipos

Segun especificacion del fabricante.

Procedimiento en caso de Pérdida.

1. Al ocurrir un siniestro que pudiere dar lugar a indemnizacién conforme a este seguro, el Asegurado tendra la
obligacion de:

a) Notificarlo de inmediato a la Compafia por el medio de comunicacion mas rapido disponible y
confirmarlo en carta certificada, dentro de los 5 dias habiles siguientes.

b) Ejecutar dentro de sus posibilidades, todos los actos que tiendan a evitar la extension del dafio.

c) Proporcionar todos los informes y documentos que la Compafiia solicite.

d) Conservar las partes dafiadas o defectuosas y tenerlas a disposicion para que puedan examinarlas
el o los representantes de la Compainia, por un lapso maximo de 7 dias contando a partir de la fecha
de notificacién del siniestro si la Compafia no da instrucciones en otro sentido.

2. Las obligaciones de la Compainia quedaran extinguidas: si demuestra que el Asegurado o sus
representantes, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran inexactamente hechos que
excluirian o podrian restringir dichas obligaciones; si con igual propésito no remiten a tiempo a la Compafiia
la documentacion e informacién sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan
determinarse las circunstancias de su realizacion y las consecuencias del mismo. Si el Asegurado viola la
obligacion de evitar o disminuir el dafio o de conservar la invariabilidad de las cosas, la Compafiia tendra el
derecho de reducir la indemnizacion hasta la cantidad a que ascenderia, si dicha obligacién se hubiera
cumplido. Si dicha obligacion es violada por el Asegurado con intencién fraudulenta, este quedara privado
de sus derechos contra la Compafiia.
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Inspeccion de daio.

La Compaiiia, cuando reciba notificacion inmediata del siniestro, podra autorizar por escrito al Asegurado, en caso
de dafos menores, a efectuar las reparaciones necesarias.

En todos los demas casos de siniestro un representante de la Compania inspeccionara el dafo, sin embargo, el
Asegurado podra tomar todas las medidas que sean absolutamente necesarias para mantener en funcionamiento
su negocio, siempre y cuando estas no modifiquen el aspecto del siniestro, antes que se efectué la inspeccién sin
perjuicio de lo establecido en la clausula de “Reparaciones” de esta seccion.

Si la inspeccién no se efectla en el periodo de 7 dias contados a partir de la fecha de notificacion del siniestro, el
Asegurado estara autorizado para hacer las reparaciones o cambios necesarios.

Pérdida Parcial.

Sin perjuicio de lo establecido en la clausula de Proporcién Indemnizable de esta seccion en los casos de pérdida
parcial, la reclamacion debera contener los gastos en que necesariamente se incurra para dejar los bienes en
condiciones similares a las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

Tales gastos seran:

El costo de reparacion incluyendo el costo de desmontaje, remontaje, flete ordinario, impuestos, gastos aduanales
si los hubiera, conviniéndose en que la Compafia no respondera de los dafios ocurridos durante el transporte de
los bienes objeto de la reparacion, pero obligandose a pagar el importe de la prima del seguro de transportes que
el Asegurado debera tomar y que ampare los bienes dafiados durante su traslado a/y desde el taller en donde se
lleva a cabo la reparacion donde quiera que este se encuentre.

Cuando tal reparacion o parte de ella se haga en el taller del Asegurado los gastos seran el importe de costos por
materiales y mano de obra originados por la reparacion, mas un porcentaje sobre dichos costos, fijado de comun
acuerdo entre las partes, para cubrir los gastos generales fijos de dicho taller, el cual nunca excedera del 10%
(diez por ciento) del costo de la mano de obra para la reparacion.

En el caso de partes de vida util predeterminada, se pagara el valor de reposicidn, segun lo establece la clausula
de Partes de Vida Util Predeterminada de esta seccion.

Los gastos extra de envios por Express, tiempo extra y trabajos ejecutados en domingos y dias festivos, asi como
los gastos extra por transporte aéreo, se pagaran soélo cuando se aseguren especificamente.

Los gastos de cualquier reparacion provisional seran a cargo del Asegurado, a menos que estos constituyan parte
de los gastos de la reparacion definitiva o hayan sido autorizados por escrito por la Compania.

El costo de reacondicionamiento, modificaciones o mejoras efectuadas que no sean necesarias para la reparacion
del dafio, seran a cargo del Asegurado.

Pérdida Total.

1. En los casos de pérdida total de los bienes asegurados, la responsabilidad de la compafiia no excedera del
valor real de estos bienes, menos el valor del salvamento si lo hubiera y si el Asegurado se quedara con él.

2, El valor real se obtendra deduciendo el valor de reposicion en el momento del siniestro, la depreciacion
calculada en funcién de la vida util y el estado de conservacion de la maquinaria correspondiente.

3.  Cuando el costo de reparacién de los bienes asegurados y danados sea igual o mayor que su valor real, la
pérdida se considerara como total.

4. Después de una indemnizacién por pérdida total, el seguro sobre aquellos bienes dafiados se dara por
terminado.

Indemnizacion.

1.  La Compaiia podra reparar o reponer los bienes dafiados o destruidos o pagar en efectivo, segun elija.

2. Si la Compafia opta por pagar en efectivo el monto de la pérdida calculada de acuerdo con las clausulas
Anteriores de Pérdida Parcial y/o Pérdida Total, esta se determinara en base a los costos vigentes al momento
del siniestro.

3.  En pérdidas parciales, el célculo de la indemnizacion a favor del Asegurado se hara tomando en cuenta lo
estipulado en la clausula de “Proporcién Indemnizable”.

4. Aplicacion del Deducible y Salvamento.

a) Si la Compaiiia optare por reparar o reponer, el Asegurado abonara a la Compaifiia el deducible, asi
como el valor del salvamento en caso de quedarse con él.
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b) Si la Compainiia optare por pagar en efectivo, a la cantidad resultante de acuerdo con lo establecido
en los puntos 2 y 3 de esta clausula, se descontara el deducible, asi como el valor del salvamento
en caso de quedarse con él.

Cuando 2 o mas bienes afectados por un solo siniestro sean objeto de indemnizacion de acuerdo a
las condiciones de esta pdliza, el Asegurado Unicamente soportara el importe del deducible mas alto,
aplicado a tales bienes.

5. La responsabilidad maxima de la Compariia en uno o mas siniestros ocurridos durante el periodo de vigencia
de la seccion, no excedera en total la suma asegurada que corresponda a los bienes dafiados, menos el
deducible respectivo.

6. Cada indemnizacion parcial pagada por la Compafiia durante la vigencia de la seccion, reduce en la misma
cantidad su responsabilidad y las indemnizaciones de los siniestros subsecuentes seran pagadas hasta el
limite del monto restante. Para la aplicaciéon de la clausula “Proporcion Indemnizable” no se tendran en
cuenta las reducciones de suma asegurada a consecuencia de indemnizaciones pagadas con anterioridad.

La Compaiiia a solicitud del Asegurado, puede reinstalar las cantidades reducidas, pagando éste a prorrata las primas

correspondientes.

Si la Pdliza comprende varios incisos, la reduccién o reinstalaciéon se aplicara al inciso o incisos afectados.

Reparaciones.

Si los bienes asegurados, después de sufrir un dafo, se reparan por el asegurado en forma provisional y contindan
funcionando, la Compafiia no sera responsable en caso alguno por cualquier dafio que estos sufran posteriormente,
hasta que la reparacion se haga en forma definitiva.

La responsabilidad de la Compaiia también cesara si cualquier reparacion definitiva de los bienes hecha por el
Asegurado no se hace a satisfaccion de la Compaifiia.

Si la Compaiiia lleva a cabo la reparacion, esta debera quedar a satisfaccion del Asegurado.

Bienes Inactivos.

Se hara una reduccién en las primas de acuerdo con la escala abajo anotada para las turbinas hidraulicas, motores
de vapor, grupos turbogeneradores de vapor o de gas, generadores, convertidores y maquinas diésel, cuya
inactividad haya comprobado el Asegurado.

Por periodo acumulativo de:

3 a 6 Meses en un ario. 15%
Més de 6 a 9 Meses en un afio. 25%
Mas de 9 Meses pero menos de 12. 35%

12 Meses completos 60%

Para computar la inactividad solo se tomaran en cuenta los periodos de catorce o mas dias consecutivos, incluyendo los
de reacondicionamiento, pero no aquellos empleados en reparaciones que se hagan a consecuencia de dafos sufridos.
Lo anterior no sera aplicable en aquellos equipos y maquinaria que normalmente operen por temporada.

Partes de vida util predeterminada.

Queda entendido y convenido que, de acuerdo a lo sefialado en la clausula de Pérdida Parcial y en relacion a las partes

de las maquinas dafiadas cuya vida util sea predeterminada, se indemnizara el valor de reposicion que tengan tales

partes al momento del siniestro, como sigue:

a) Camaras de combustion, piezas de transicion, toberas y alabes de alta presion de turbinas de gas y otras partes
por donde directamente circulen los gases de combustion. Aqui la vida util sera determinada por el fabricante de
la maquinaria.

b) Bobinas para transformadores de horno de arco eléctrico, donde la vida util sera 5 (cinco) afios calendario.

¢) Camisas, culatas, anillos y cojinetes de motores de combustion interna o compresores reciprocantes. Aqui
la vida util sera determinada por el fabricante de la maquina.

d) Tornillos sinfin de prensas extrusoras de metal o plastico, barro o resinas sintéticas. Aqui la vida util sera de
2 afos calendario de operacion.
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e) Partes de quebradoras o molinos que estan en contacto directo con el material que se quiebre o muela asi
como ejes de quebradoras rotatorias. Aqui la vida util sera determinada por el fabricante de la maquina.

f) Bobinas y cojinetes de motores eléctricos de menos de un kilowatt de capacidad. Aqui la vida util sera de 3
(tres) afos calendario.

g) Bobinas de motores eléctricos mayores a un kilowatt, generadores y transformadores de potencia y distribucion.
Aqui la vida util sera de 15 (quince) anos calendario.

h) Otras partes de maquinas, que en concepto del fabricante de las mismas, deban ser remplazadas
periédicamente.

SECCION XIIl CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS A PRESION.

DEFINICIONES.

Para los efectos de esta poliza debera entenderse por:

a) CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS A PRESION CON FOGON: Un recipiente cerrado en el cual se
caliente o se convierta el agua u otro liquido en vapor, por medio de calor generado por cualquier
combustible o por electricidad. Este seguro comprende cualquier equipo auxiliar de las calderas o
recipientes asegurados, que se encuentre en la estructura de los mismos, incluyendo los conductos de
gases hasta su descarga en la chimenea y se extiende a la tuberia de alimentacion entre las bombas de
alimentacion, los inyectores, las calderas y recipientes, a toda la tuberia de salida de vapor de las calderas,
hasta la valvula mas cercana, incluyendo dicha valvula.

b) EQUIPOS AUXILIARES: Los quemadores de combustible, parrillas, economizadores, precalentadores de
aire, tableros y equipo de control e inyectores que se encuentren en la estructura de las calderas y
recipientes con fogon.

Asi como también calentadores de combustibles y ventiladores de tiro forzado de calderas igneo tubulares que
se encuentren integrados al cuerpo de la caldera o en la estructura de la misma.

c) RECIPIENTE SUJETO A PRESION SIN FOGON: Aquel que trabaje normalmente a presién o al vacio,
pero que no es calentado directamente con fuego con gases provenientes de combustion; mas no incluira
las tuberias de entrada o salida, ni empaques, valvulas y guarniciones de las mismas.

d) TUBERIAS: La red o circuito de tuberias metalicas instaladas, de cualquier diametro, que conduzcan un
mismo fluido a presion entre la caldera o recipiente a presion y los equipos que lo utilicen, incluyendo
conexiones, soportes y valvulas, pero excluyendo aislamientos.

En el caso de las redes de vapor, se considerara como parte integrante de la red los separadores y trampas de
vapor.

En ningun caso se considerara como parte de la red a equipos o aparatos que utilicen el fluido tales como:
tanques, radiadores y demas equipos, aunque los mencionados aparatos tengan serpentines por los que circule
el fluido que maneja la red. Dichos aparatos podran asegurarse especificamente.

COBERTURAS BASICAS DE ESTA SECCION XIIl.

SECCION L. CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS A PRESION CON FOGON.

Bajo esta seccion, quedaran cubiertos los bienes asegurados contra los dafios materiales causados por:

a) Larotura subita y violenta de cualquier parte de la caldera o recipiente, causado por presion de vapor, agua
u otro liquido dentro de las mismas.

b) Laexplosion subitay violenta de gas proveniente del combustible no quemado dentro del horno de la caldera
o recipiente o de los conductos de gas que van desde el horno hasta su descarga en la chimenea y siempre
que se esté utilizando el combustible mencionado en la especificacion.

c) Ladeformacion subita y violenta de cualquier parte de la caldera o recipiente provocada por presion o vacio
del agua, vapor u otro fluido dentro de la misma y que inmediatamente evite o haga inseguro su uso.

d) El agrietamiento de cualquier parte de fierro, cobre, bronce o cualquier otro material fundido, en calderas de
baja presion (hasta 1.05 kg/cm2 en vapor y 2.10 kg/cm2 en agua), siempre que tal agrietamiento permita la
fuga del fluido contenido.

e) La quemadura por insuficiencia de agua, vapor u otro fluido dentro de la caldera o recipiente y que
inmediatamente evite o haga inseguro su uso.

SECCION II. RECIPIENTES SUJETOS A PRESION, SIN FOGON.

Bajo esta seccién quedaran cubiertos los bienes asegurados contra los dafios materiales causados por:

a) La rotura provocada en forma subita y violenta por la presion de vapor, aire, gas o liquido que contenga el
recipiente.
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b) La deformacion de recipiente o cualquiera de sus partes provocada en forma subita y violenta por la presion
de vapor, aire, gas o liquido en el contenido o por vacio en el interior del recipiente.

c) El agrietamiento provocado en forma subita de cualquier parte de un recipiente que sea de fierro, bronce o
cualquier otro metal fundido, si tal agrietamiento permite la fuga de vapor, aire, gas o liquido.

COBERTURAS ADICIONALES.
Mediante convenio expreso entre el Asegurado y la Compaiiia, la cobertura otorgada por esta secciéon se puede
extender a amparar las siguientes secciones:

SECCION L. GASTOS EXTRAORDINARIOS.

Esta seccién ampara los gastos por concepto de tiempo extra, o sea de salarios extraordinarios de trabajadores
y gastos de transporte de partes y repuestos necesarios para apresurar la reparacion definitiva de los bienes
asegurados, conforme a las Secciones |, Il y V, que resulten dafiados por la realizacién de alguno de los riesgos
cubiertos por esta pdliza, sin exceder, en ningun caso, del 15% del monto del dafio material sufrido por cada
caldera o recipiente sujeto a presion, ni del 10% de la suma asegurada asignada a la caldera o recipiente de cuya
reparacion se trate.

SECCION IV. CONTENIDOS.

Esta seccion ampara el escape de, o dafos a, los fluidos o substancias contenidas en cualquiera de los bienes
asegurados, que resulten de haberse realizado un siniestro indemnizable cubierto en esta seccion.

En esta cobertura, ademas del deducible estipulado, el Asegurado tendra una participacion en la pérdida del 25%.

SECCION V. TUBERIAS.
Esta seccion ampara la tuberia contra los riesgos de rotura o deformacion en forma subita y violenta, causada por
la presion del vapor, aire, gas o liquido en dichas tuberias

EQUIPOS Y PARTES NO ASEGURABLES.

a) Chimeneas que no estén directamente soportadas por la estructura de las calderas.

b) Discos de seguridad, diafragmas de ruptura, tapones, fusibles y juntas.

c) Ventiladores de tiro inducido o tiro forzado que no se encuentren integrados al cuerpo o a la estructura de
las calderas.

d) Transportadores, alimentadores de combustible.

e) Bombas alimentadoras de agua o de combustible y cualquier otro equipo que no se encuentre sobre la
estructura del equipo asegurado.

f) Pulverizadores de carbon.

g) Recipientes o0 equipos que no sean metalicos.

h)  Compresores (reciprocos o alternativos, rotativos o centrifugos).

Exclusiones.

La compaiia no sera responsable cualquiera que sea la causa, por pérdida o dainos
como consecuencia de:

A) Defectos existentes en los equipos asegurados al iniciar la vigencia de este seguro.

B) Incendio, ya sea que ocurra antes, al momento o después de la realizaciéon de alguno
de los riesgos cubiertos.

C) Explosion ocurrida fuera de las calderas o recipientes sujetos a presion.
D) Huelgas, tumultos y conmocion civil.

E) Fendémenos de la naturaleza tales como: terremoto, temblor, erupcién volcanica,
huracan, ciclén, tempestad, vientos, heladas, granizo, inundacion, desbordamiento

2001_05_005_000 31de 44



F)

G)

H)

J)

K)

L)

M)

N)

y alza de nivel de aguas, enfangamiento, hundimiento y desprendimiento de tierra
o de rocas.

Rotura, desgaste o deterioro paulatino, como consecuencia del uso o de
cavitaciones, erosiones, corrosiones, herrumbres o incrustaciones.

Fugas o deformaciones graduales, evolucion de ampollas u otras imperfecciones
del material de que estén construidos los equipos asegurados. Sin embargo, si sera
responsable la compaiia por pérdidas o daios a consecuencia de la realizacion de
los riesgos cubiertos segun la clausula de coberturas basicas de esta seccion
aunque tengan su origen en dichas deformaciones o imperfecciones del material.

Cambios estructurales o de disefio, ampliaciones, reducciones, cambios en sus
equipos auxiliares de operacion, o uso de un combustible diferente del consignado
en la especificacion que se anexa a esta pdliza, a menos que el asegurado haya
dado aviso de ello a la compaiiia, por escrito, con diez dias de anticipacion y ésta
haya expresado su conformidad al respecto, también por escrito.

Reparaciones efectuadas a los equipos de forma provisional, salvo las que forman
parte de la reparacion definitiva.

Someter normalmente los equipos a presiéon superior a la maxima autorizada en la
especificacion anexa a esta poliza, o sujetarlos a cualquier clase de pruebas no
acorde con la operacién normal de dichos equipos.

Uso de energia atdmica o fuerza radioactiva, cualquiera que sea su procedencia;
reaccion, radiacion nuclear o contaminacion radioactiva, ya sean controladas o no,
sin importar que los dafnos materiales que ocasionen sean proximos o remotos ni
que los sufran o causen, directa o indirectamente, los bienes asegurados.

Caida de chimeneas que no estan soportadas directamente por la estructura de las
calderas.

Fallas electromecanicas, en equipos asegurados que se dafien por su propia
operacion o por influencias extranas.

Las pérdidas resultantes directa o indirectamente de:

- Paralizacién o interrupcioén de negocios o de procesos de manufactura.

- Falta de fuerza motriz, electricidad, calor, vapor o refrigeracion.

- Reclamaciones por pérdidas o dainos que sufran terceros.

— Cualquier otra consecuencia indirecta del riesgo realizado.

- Las responsabilidades legales o contractuales imputables al fabricante o al
vendedor de los bienes asegurados.

- Los gastos erogados por el asegurado, en forma adicional a los gastos
extraordinarios, como consecuencia de la realizacion de un riesgo cubierto por
esta podliza, por concepto de gratificaciones o prestaciones extraordinarias
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O)

concedidas a sus empleados u obreros, o de honorarios a técnicos cuyos
servicios no hayan sido autorizados por la compaiia.

Escape de, o dafios a, contenidos, a menos que se haya contratado la seccién IV
contenidos en cuyo caso se aplicaran las siguientes exclusiones especiales:
Escape o dafios al contenido por:

operacion incorrecta de los equipos, valvulas o conexiones.

apertura de dispositivos de seguridad por sobre-presion.

defectos de juntas, empaques, prensa-estopas, conexiones o valvulas, discos de
seguridad, diafragmas de ruptura y tapones fusibles.

fisura o agrietamiento de calderas, recipientes o tuberias, salvo las contempladas
en el inciso d) de la secciéon i y en el inciso c) de la seccion ii de la clausula de
coberturas basicas.

P) Dafios a recubrimientos que no sean causados por los riesgos cubiertos en esta

seccion

Q)EIl derrame o fuga de los contenidos de las calderas o recipientes sobre otra

propiedad del asegurado o de terceros.

LOCALIZACION E INSTALACION INICIAL.

Las calderas, recipientes sujetos a presion y tuberias que se mencionan en la especificacion anexa quedan
cubiertos solamente después de haber sido instalados y pasado las pruebas iniciales de los mismos y mientras
se encuentren dentro del predio mencionado en la misma especificacion, ya sea que estén operando o no, o
que hayan sido desarmados, reparados y rearmados.

SUMA ASEGURADA Y DEDUCIBLE.

a)

Suma asegurada.-

El Asegurado debera solicitar y mantener durante la vigencia del seguro, como suma asegurada, la que sea
equivalente al valor de reposicion. A solicitud escrita del Asegurado, la Compania estara obligada a
actualizar la suma asegurada mediante la obligacion del pago de la prima adicional correspondiente, cada
tres meses o antes si fuera necesario.

De no hacerse la solicitud mencionada en caso de que la suma asegurada no corresponda al valor de
reposicidon de los bienes asegurados, se aplicara la clausula 8a. Proporcién Indemnizable.

Suma asegurada para contenidos.-

El Asegurado debera solicitar y mantener durante la vigencia del Seguro como suma asegurada para los
contenidos de cada recipiente o caldera, el valor de reposicion de las substancias o fluidos que contenga o
pudiere contener cada equipo, incluyendo el costo de fabricacion correspondiente al proceso que se efectiue
en dicho equipo.

Valor de reposicion.-

Para los efectos de esta seccidén, se entiende como valor de reposicion, la cantidad que exigira la
adquisicién de un bien nuevo de la misma clase y capacidad, incluyendo el costo de transporte, montaje y
derechos aduanales, si los hay.

Valor real.-

Para efectos de esta seccion, se entiende como valor real de un bien asegurado, el valor de reposicion del
mismo, menos la depreciacion correspondiente.

Deducible.-

Se entendera por deducible, la cantidad que el Asegurado soporte por su propia cuenta, sobre la suma
asegurada de la caldera o recipiente dafiado, en cada pérdida o dafo que sobrevenga a los bienes
asegurados, como consecuencia de los riesgos cubiertos.
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PROPORCION INDEMNIZABLE.

Si al ocurrir un siniestro, (que importe pérdida parcial), la suma asegurada fuera inferior al valor de reposicion
del bien dafiado, la Compafiia efectuara la indemnizacién correspondiente, en la misma proporcion que exista
entre la suma asegurada y el valor de reposicion, sin perjuicio de la aplicacion del deducible a cargo del
Asegurado.

Cada indemnizacion pagada por la Compania durante la vigencia de la pdliza, reduce en la misma cantidad su
responsabilidad, y las indemnizaciones de los siniestros subsecuentes seran pagadas hasta el limite del monto
restante.

PERDIDA PARCIAL

En los casos de pérdida parcial, la reclamacién debera contener los gastos en que necesariamente se incurra

para dejar los bienes en condiciones normales de operacion, similares a las existentes inmediatamente antes

de ocurrir el siniestro.

Tales gastos seran:

I.  En el caso de calderas, recipientes sujetos a presién y tuberias:

a) El costo de reparacion, incluyendo el costo de desmontaje y remontaje, el flete ordinario y los gastos
aduanales, si los hay; sin embargo, la Comparia no respondera por dafios ocasionados a bienes objeto de
la reparacion, durante su transporte, pero pagara el importe de la prima del seguro de transporte que el
Asegurado debera tomar, que cubra los bienes dafiados durante su traslado al taller en donde se habra de
efectuar la reparacién y desde dicho taller al predio Asegurado.

b) Cuando tal reparacion, o parte de ella, se haga en el taller del Asegurado, los gastos seran los costos de
materiales y de mano de obra originados por la reparacion, mas un porcentaje fijado de comun acuerdo
entre las partes, para cubrir los gastos generales fijos de dicho taller.

c) Los gastos extraordinarios de envios por exprés, tiempo extra y trabajos ejecutados en domingo o dias
festivos, sblo se pagaran si hubieren sido asegurados especificamente en la cobertura de gastos
extraordinarios.

d) Los gastos de cualquier reparacion provisional seran a cargo del Asegurado, a menos que éstos constituyan
parte de los gastos de la reparacion definitiva o que la Compania los haya autorizado por escrito.

e) El costo de reacondicionamiento y las modificaciones o mejoras efectuadas, que no sean necesarias para
la reparacioén del dafio, sera a cargo del Asegurado.

f)  El deducible establecido en esta seccion se aplicara a toda indemnizacion por pérdidas parciales.

Il. CONTENIDOS

La reclamacion debera comprender el valor de reposiciéon que tuvieron, inmediatamente antes de ocurrir el
siniestro, las substancias o fluidos contenidos, perdidos o danados, mas los costos de fabricacion
correspondientes.

Podran incluirse los gastos erogados para disminuir la pérdida, siempre que estos gastos no resulten mayores
que la reduccién en la pérdida asi obtenida.

En cada indemnizacion que la Compafiia pague por este concepto, ademas del deducible estipulado, se aplicara
el 25% de participacion del Asegurado en la pérdida, que se estipula en la clausula de Coberturas Adicionales
(Seccion V).

Para el calculo de la indemnizacién, se procedera como sigue:

1. Toda pérdida o dafio cuyo importe sea inferior al monto del deducible estipulado, quedara a cargo del
Asegurado.

2. Si el importe de la pérdida o dafo excediera el monto del deducible, la indemnizacién se calculara de la
forma siguiente:

a) Del monto de la pérdida que haya sufrido el Asegurado, se restara el 25% de participacion a pérdida.

b) Al resultado se aplicara la proporcién indemnizable si procediera, segun la clausula del mismo nombre
de estas Condiciones Particulares.

c) Finalmente, a la cantidad asi obtenida se le descontara el 75% del deducible estipulado.

PERDIDA TOTAL

a) En el caso de destruccion total del bien asegurado, la reclamacién debera comprender el valor real de ese
bien, menos el valor del salvamento, si lo hay. En caso de que haya acuerdo entre las partes, la Compafiia

2001_05_005_000 34 de 44



podra quedarse con los efectos salvados, siempre que abone al Asegurado su valor real segun estimacion
pericial.

b) Cuando el costo de reparaciéon de un bien asegurado sea igual 0 mayor que su valor real, la pérdida se
considerara como total.

c) Eldeducible establecido en esta seccidn se aplicara a toda indemnizacién por pérdida total. Tratandose de
contenidos, sera aplicable la fraccion Il de la clausula de Pérdida Parcial.

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.

La cobertura otorgada mediante esta seccién, queda sujeta al cumplimiento, por parte del Asegurado, de las

siguientes obligaciones.

a) Cada afio y durante la vigencia de la poliza, el Asegurado hara revisar por un experto en su totalidad y, en
su caso, reacondicionara todas las calderas y recipientes sujetos a presion asegurados y enviara a la
Compaifiia, tan pronto concluya la revision, un reporte por escrito, haciendo constar el estado en que se
encontraron dichos equipos y las reparaciones que se llevaron a cabo, asi como las medidas adoptadas
para evitar la progresion o repeticion de las anomalias detectadas.

b) No sobrecargar habitual o intencionalmente los equipos asegurados, ni utilizarlos en trabajos para los que
no fueron construidos.

c) No operar las calderas o los recipientes a una presion mayor que la que resulte de aplicar los reglamentos
y codigos vigentes o en su caso, la presion maxima aceptada por la Compania.

d) Cumplir con los respectivos reglamentos legales y administrativos, asi como con las instrucciones de los
fabricantes sobre la instalacion, funcionamiento y mantenimiento de los equipos.

Si el Asegurado no cumple con estas obligaciones, la Compafiia quedara liberada de toda responsabilidad,

siempre y cuando hayan influido directamente en la realizacién del siniestro.

INSPECCION

La Compainiia tiene el derecho de inspeccionar, durante la vigencia de este seguro, los equipos asegurados,

para la proteccién del Asegurado y la suya propia; sin embargo, este derecho no constituira una obligacion para

la compania de efectuar inspecciones en fechas determinadas ni a solicitud del Asegurado o de sus
representantes.

Si la inspeccion revelara alguna circunstancia que motivara la agravacion esencial del riesgo, la Compaiiia,

mediante notificacion dirigida al Asegurado a su domicilio consignado en la caratula de esta poliza, por

telegrama, télex o por escrito, podra:

a) Rescindir la cobertura, al término de los 15 dias naturales posteriores a la fecha de la notificacion, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 56 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro en lo relativo a
pérdidas o dafios que tengan su origen en dicha agravacion.

b) Otorgar al Asegurado el plazo de 15 dias, para que corrija dicha agravacion, si el Asegurado no la corrigiera
dentro del plazo establecido, la Compafia podra dar por terminado el contrato de seguro en los términos
de la clausula 182.de Terminacion Anticipada del Contrato.

CONDICIONES GENERALES APLICABLES A TODAS LAS SECCIONES.

Clausula 1. Riesgos excluidos.
En ningun caso la compaiia sera responsable por, pérdidas o dafios causados a
consecuencia de:

1.1 Destruccion de los bienes por actos de autoridad legalmente reconocida con motivo
de sus funciones.

1.2 Hostilidades, actividades u operaciones de guerra declarada o no, invasién de
enemigo extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelién, insurreccién, suspension
de garantias o acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o de derecho,
actos ejecutados por persona o personas con el fin de derrocar al gobierno o uso de
artefactos explosivos.
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1.3 Expropiacion, requisicidn, confiscacién, incautacion o detencion de los bienes por las
autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones.

1.4 Reaccion nuclear, radiacion nuclear o contaminacion radioactiva.

1.5 Saqueos que se realicen durante o después de la ocurrencia de algun fenémeno
meteorolégico o sismico, que propicie que dicho acto se cometa en perjuicio del
Asegurado.

1.6 Actos de terrorismo y sabotaje.

1.7Uso o funcionamiento de Internet, Website o medios similares, transmisiones de
datos y virus de computadora.

1.8 Cualquier violacion sea o no intencional a derechos de propiedad intelectual
(incluyendo pero no limitado a Trademark, Copyright o Patentes).

Clausula 2. LIMITE TERRITORIAL.

Esta pdliza ha sido contratada conforme a las leyes Mexicanas y para cubrir dafios que ocurran dentro del territorio
de los Estados Unidos Mexicanos. La limitacion territorial se podra ampliar mediante Convenio Expreso para cubrir
intereses mexicanos en el Extranjero.

Clausula3. AGRAVACION DEL RIESGO.

El Asegurado debera comunicar a la Compafiia cualquier circunstancia que, durante la vigencia de este seguro
provoque una agravacion esencial de los riesgos cubiertos, dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento
en que tenga conocimiento de tales circunstancias. Si el Asegurado omitiere el aviso o si €l mismo provocare la
agravacioén esencial de los riesgos, la Compaiia quedara, en lo sucesivo, liberada de toda obligacion derivada de
este seguro.

La Compania tendra en todo tiempo el derecho de inspeccionar los bienes asegurados a cualquier hora habil y
por personas debidamente autorizadas por la propia Compainia.

El asegurado esta obligado a proporcionar al inspector de la Compafiia todos los detalles e informacién necesaria
para la apreciacion del Riesgo.

Sila inspeccién revelare una agravacion del riesgo en cualquier bien o bienes asegurados, la Compania requerira
por escrito al Asegurado para que elimine dicha agravacion, si el Asegurado no cumpliera con los requerimientos
de la Compaifiia en el Plazo que ésta sefiale, la misma no respondera por pérdidas o dafios causados por dicha
agravacion, si este hecho influyé directamente en la realizacion del siniestro.

Clausula 4. PROPORCION INDEMNIZABLE.

Aplicable unicamente a las secciones | (Incendio -Edificio), Il (Incendio-Contenidos), Il (Terremoto Edificio), IV
(Terremoto Contenidos), V (pérdidas Consecuenciales), VIl (Rotura de Cristales), VIII (Anuncios) y la seccion IX
(Robo de Contenidos), en aquellos casos en los que no se cumpla con lo dispuesto en la clausula de
indemnizacion de la Especificacion de Coberturas para dicha seccion IX.

La suma asegurada ha sido fijada por el Asegurado y no es prueba ni de la existencia ni del valor de los bienes
asegurados; unicamente representa la base para limitar la responsabilidad maxima de la compaifiia.

Si en el momento de ocurrir un siniestro los bienes asegurados tienen en conjunto un valor superior a la suma
asegurada, la Companiia solamente respondera de manera proporcional al dafo sufrido.

Si la pdliza comprende varios incisos, la presente condicion sera aplicable a cada uno de ellos por separado.

Clausula 5. SUMA ASEGURADA.

Sera la cantidad fijada por el Asegurado, que constituye el limite maximo de responsabilidad de la Compaiiia en
caso de siniestro y debera corresponder al Valor Real o de Reposicién de los bienes (segun se haya contratado),
de acuerdo a lo establecido a las condiciones particulares de cada seccion.
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Aplica a todas las secciones con excepcion de Responsabilidad Civil (V1) y Dinero y Valores (X).
A continuacién se detallan las definiciones de Valor Real y Valor de Reposicion.

VALOR REAL.

a) En edificios: La cantidad que seria necesaria erogar para reconstruir o reponer el bien dafnado o destruido,
deduciendo la depreciacion fisica por uso.

b)  Enmaquinaria, equipo, mobiliario y utensilios: La cantidad que seria necesaria erogar para reparar o reponer
el bien danado o destruido por otro de igual clase, calidad, tamano o capacidad de produccién, deduciendo
la depreciacion fisica por uso.

c) En mercancias e Inventarios: El precio corriente en plaza para el Asegurado

VALOR DE REPOSICION.

a) En edificios: La cantidad que seria necesaria erogar para reparar o reponer el bien dafado, sin considerar
reduccion alguna por depreciacion fisica por uso.

b) En maquinaria, equipo, mobiliario y utensilios: La cantidad que seria necesaria erogar para reparar o reponer
el bien dafiado, por otro de igual clase, calidad, tamafio o capacidad de produccién, sin considerar reduccién
alguna por depreciacion fisica por uso.

¢) En mercancias, Inventarios: El precio corriente en plaza para el Asegurado.

Clausula 6. DISMINUCION Y REINSTALACION DE LA SUMA ASEGURADA EN CASO DE SINIESTRO.
Toda indemnizacion que la Compafiia pague, reducira en igual cantidad la Suma Asegurada en cualquiera de las
Secciones de esta poliza que se vean afectadas por siniestros, pero puede ser reinstalada, previa aceptacion de
la Compaiiia, a solicitud del Asegurado, quien pagara la prima que corresponda.

Clausula7. @ OTROS SEGUROS.

El Asegurado tiene obligacién de dar aviso, por escrito, a la Compafiia, sobre todo seguro que contrate o haya
contratado durante la vigencia de esta pdliza cubriendo los mismos bienes, contra los mismos riesgos, indicando
ademas el nombre de las compariias aseguradoras y las sumas aseguradas.

Si el Asegurado omitiere intencionalmente el aviso de que trata esta cladusula, o si contratare los diversos seguros
con el objeto de obtener un provecho ilicito, la Compafiia quedara liberada de sus obligaciones.

Clausula 8. SINIESTROS.
8.1 Procedimiento en caso de siniestro.

8.1.1 Medidas de salvaguarda o recuperacion.
Al tener conocimiento de un siniestro derivado de alguno de los riesgos amparados por esta poliza, el
Asegurado tendra la obligacién de ejecutar todos los actos que tiendan a evitar o disminuir el dafo. Si
no hay peligro en la demora, pedira instrucciones a la Compania y se atendra a las que ella indique.
Los gastos hechos por el Asegurado que no sean manifiestamente improcedentes, se cubriran por
la empresa aseguradora Yy si esta da instrucciones, anticipara dichos gastos.
El incumplimiento de esta obligacion podra afectar los derechos del Asegurado, en los términos de la
Ley sobre el Contrato de Seguro.

8.1.2 Aviso.
Al ocurrir algun siniestro que pudiera dar lugar a indemnizacion, conforme a este seguro, el Asegurado tendra
la obligacion de comunicarlo por escrito a la Compafiia, a mas tardar, dentro de las 24 horas siguientes a
partir del momento en que tenga conocimiento del hecho, salvo caso fortuito o de fuerza mayor, en que el
asegurado debera comunicarlo a la compafiia, tan pronto desaparezca el impedimento.
La falta oportuna de este aviso podra dar lugar a que la indemnizacion sea reducida a la cantidad que
originalmente hubiera importado el siniestro, si la Compafiia hubiere tenido pronto aviso sobre el mismo.

8.1.3 Derechos de la Compafiia.
La Compania, en caso de siniestro que afecte bienes, podra optar por sustituirlos o repararlos a satisfaccion
del Asegurado, o bien, pagar en efectivo el valor real de los mismos en la fecha del siniestro y sin exceder
de la suma asegurada en vigor.

8.1.4 Traslado de Bienes.
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Si el Asegurado con el objeto de salvaguardarlos de pérdidas o dafios traslada los bienes a cualquier
edificio, propiedad o predio no mencionado en la pdliza, para que continlden cubiertos en la nueva
ubicacion, lo debera notificar a la Compania por escrito dentro de los 5 dias habiles siguientes.

8.2 Documentos, datos e informes que el Asegurado o el beneficiario deben rendir a la Compaiiia.
8.2.1 Para todas las secciones de esta pdliza, excepto para la que se refiere a Responsabilidad Civil.
El Asegurado estara obligado a comprobar la exactitud de su reclamacién y de cuantos extremos estén
consignados en la misma. La Compaiiia tendra el derecho de exigir al Asegurado o del beneficiario
toda clase de informes sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los cuales puedan
determinarse las circunstancias de su realizacién y las consecuencias del mismo y el Asegurado
entregara a la Compainiia, los documentos y datos siguientes.

a)
b)
c)

d)

f)

Un estado de las pérdidas y dafos causados por el siniestro, indicando del modo mas detallado
y exacto que sea posible, cuales fueron los bienes robados o dafiados, asi como el monto del
dafo correspondiente, teniendo en cuenta el valor de dichos bienes en el momento del siniestro.
Una relacion detallada de todos los seguros que existan sobre los bienes.
Notas de compraventa o remisién o factura o certificados de avallo o cualesquiera otros
documentos que sirvan para apoyar su reclamacion.
Todos los datos relacionados con las circunstancias en las cuales se produjo y copias certificadas
de las actuaciones practicadas por el Ministerio Publico o por cualquier otra autoridad que hubiere
intervenido en la investigacion, con motivo de la denuncia que debera presentar el Asegurado
acerca del siniestro o de hechos relacionados con el mismo.
Sin perjuicio de la documentacion e informacién antes mencionada, se considera comprobada la
realizacion del siniestro, para los efectos del seguro con la sola presentacion de la denuncia penal,
su ratificacion y pruebas de propiedad y preexistencia.
En ningun caso se podra exigir que el siniestro sea comprobado en juicio, de acuerdo con lo
establecido por el Articulo 71 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Todos los planos, proyectos, libros, recibos, facturas, copias o duplicados de facturas, guias de
ferrocarril, documentos justificativos, actas y cualesquiera documentos que sirvan para apoyar su
reclamacion.

8.2.2 Para el caso de la seccién VI (Responsabilidad Civil) Disposiciones en caso de siniestro.

a)

b)
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Aviso de reclamacion: El Asegurado se obliga a comunicar a la Compaiia, tan pronto tenga
conocimiento, de las reclamaciones o demandas recibidas por él o por sus representantes, a cuyo
efecto, le remitira los documentos o copia de los mismos, que con ese motivo se le hubieren
entregado y la Compania se obliga a manifestarle, de inmediato y por escrito, que no asume la
direccion del proceso, si ésta fuere su decision.

Si no se realiza dicha manifestacion en la forma prevista, se entendera que la Compaiiia ha

asumido la direccién de los procesos seguidos contra el Asegurado y éste debera cooperar con

ella, en los términos de los siguientes incisos de esta clausula.

En el supuesto que la Compania no asuma la direccion del proceso, expensara por anticipado, al

Asegurado, hasta por la cantidad que se obligé a pagar por este concepto, para que éste cubra

los gastos de su defensa, la que debera realizar con la diligencia debida.

Cooperacion y asistencia del Asegurado con respecto a la Comparia: El Asegurado se obliga,

en todo procedimiento que pueda iniciarse en su contra, con motivo de la responsabilidad cubierta

por el seguro:

- A proporcionar los datos y pruebas necesarias, que le hayan sido requeridos por la Compafiia
para su defensa, en caso de ser ésta necesaria o cuando el Asegurado no comparezca.

- A ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le corresponda en Derecho.

- A comparecer en todo procedimiento.

- Aotorgar poderes en favor de los abogados que la Compafiia designe para que lo representen
en los citados procedimientos, en caso de que no pueda intervenir en forma directa en todos
los tramites de dichos procedimientos.

Todos los gastos que efectue el Asegurado, para cumplir con dichas obligaciones, seran
sufragados con cargo a la suma asegurada relativa a gastos de defensa.
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Si la Compafiia obra con negligencia en la determinacion o direccién de la defensa, la
responsabilidad en cuanto al monto de los gastos de dicha defensa no estara sujeta a ningun
limite.

c) Reclamaciones y demandas: La Compaiia queda facultada para efectuar la liquidacién de las
reclamaciones extrajudicial o judicialmente, para dirigir juicios o promociones ante autoridad y
para celebrar convenios.

No sera oponible a la Compariia cualquier reconocimiento de adeudo, transaccion,
convenio u otro acto juridico que implique reconocimiento de responsabilidad del Asegurado,
concertado sin consentimiento de la propia Compafdia, con el fin de aparentar una responsabilidad
que, de otro modo, seria inexistente o inferior a la real. La confesién de materialidad de un hecho
por el Asegurado no puede ser asimilada al reconocimiento de una responsabilidad.

d) Beneficiario del seguro: El presente contrato de seguro atribuye el derecho a la indemnizacién
directamente al tercero dafiado, quien se considerara como su beneficiario, desde el momento
del siniestro.

e) Reembolso: Si el tercero es indemnizado en todo o en parte por el Asegurado, éste sera
reembolsado proporcionalmente por la Compania.

Clausula 9. MEDIDAS QUE PUEDE TOMAR LA COMPANIA EN CASO DE SINIESTRO.

En todo caso de siniestro que destruya o perjudique los bienes o mientras no se haya fijado definitivamente el

importe de la indemnizacién correspondiente, la Compaiiia podra:

a) Penetrar en el local del Asegurado en que ocurrio el siniestro para determinar su extension.

b) Hacer examinar, clasificar y valorizar los bienes donde quiera que se encuentren, pero en ningun caso
estara obligada la Compafiia a encargarse de la venta o liquidacion de los bienes o de sus restos, ni el
Asegurado tendra derecho a hacer abandono de los mismos a la Compafiia.

Clausula 10. PERITAJE.

Al existir desacuerdo entre el Asegurado y la Compania acerca del monto de cualquier pérdida o dafio, la cuestion
sera sometida a dictamen de un perito nombrado de comun acuerdo, por escrito, por ambas partes, pero si no se
pusieren de acuerdo en el nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno por cada parte, lo cual se hara
en el plazo de diez dias contando a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido requerida por la otra por
escrito para que lo hiciere.

Antes de empezar sus labores, los dos peritos nombraran un tercero para el caso de discordia.

Si una de las partes se negare a nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerida por la otra
parte, o si los peritos no se pusieren de acuerdo en el nombramiento del tercero, sera la Autoridad Judicial la que,
a peticion de cualquiera de las partes, hara el nombramiento del perito, del perito tercero, o de ambos si asi fuere
necesario.

El fallecimiento de una de las partes cuando fuere persona fisica o su disolucién si fuere una sociedad, ocurridos
mientras se esté realizando el peritaje, no anulara ni afectara los poderes o atribuciones del perito o de los peritos
o del perito tercero segun el caso, o si alguno de los peritos de las partes o el tercero falleciere antes del dictamen,
sera designado otro por quien corresponda (las partes, la autoridad judicial o los peritos) para que lo sustituya.
Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, seran a cargo de la Compania y del Asegurado
por partes iguales, pero cada parte cubrira los honorarios de su propio perito.

El peritaje a que esta clausula se refiere, no significa aceptacion de la reclamacion por parte de la Compaiia,
simplemente determinara la pérdida que eventualmente estuviere obligada la Compafiia a resarcir, quedando las
partes en libertad de ejercer las acciones y oponer las excepciones correspondientes.

Clausula 11. FRAUDE, DOLO O MALA FE

Las Obligaciones de la Compaiia quedaran extinguidas:

11.1 Si el Asegurado, el beneficiario o sus representantes, con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o
declaran inexactamente hechos que excluirian o podrian restringir dichas obligaciones.

11.2 Si, con igual propésito, no entregan en tiempo a la Compaiiia, la documentacién de que trata la clausula 8a.

11.3 Si hubiere en el siniestro o en la reclamacién dolo o mala fe del Asegurado, del beneficiario, de los

causahabientes o de los apoderados de cualquiera de ellos.
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Clausula12. SUBROGACION DE DERECHOS.

En los términos de la ley una vez pagada la indemnizacién correspondiente la Compania se subrogara, hasta por
la cantidad pagada, en los derechos del Asegurado, asi como en sus correspondientes acciones, contra los
autores o responsables del siniestro. Si la Compania lo solicita, a costa de ésta, el Asegurado hara constar la
subrogacion en escritura publica, Si por hecho u omisiones del Asegurado se impide la subrogacion, la Compania
quedara liberada de sus obligaciones.

Si el dario fuere indemnizado solo en parte, el Asegurado y la Compaiiia concurriran a hacer valer sus derechos
en la proporcion correspondiente.

Clausula13. LUGAR Y PAGO DE INDEMNIZACION.

La Companiia hara el pago de la indemnizacion en sus oficinas en el curso de los 30 dias siguientes a la fecha en
que haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion en
los términos de la clausula 8a., de esta pdliza.

Clausula14. COMPETENCIA

En caso de controversia, el quejoso podra acudir a la Unidad Especializada de Atencion de Consultas y
Reclamaciones con que la Aseguradora cuenta o acudir a la Comisién Nacional a que se refiere la Ley de
Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros en sus Oficinas Centrales o en las de sus delegaciones,
si dicho organismo no es designado arbitro, podra acudir a los tribunales competentes del domicilio del Asegurado.

Clausula 15. COMUNICACIONES.
Cualquier declaracién o comunicacion relacionada con el presente contrato debera enviarse a la Compaifiia, por
escrito, precisamente a su domicilio, indicado en la caratula de esta pdliza.

Clausula 16.  PRIMA.

La forma de pago de primas puede ser, anual, semestral, trimestral, mensual o pago unico (para aquellos
productos en los que se acuerde pagar la totalidad de la prima por toda su vigencia en una sola exhibicién). La
forma de pago convenida se indica en la caratula de la pdliza y, en su caso, en la especificacion. Se aplicara un
recargo por financiamiento, pactado entre las partes al celebrar el contrato, si la forma de pago no es anual o pago
unico.

a) Pago unico o primer recibo para el caso de pagos en parcialidades.
La fecha de vencimiento para pagar la prima a cargo del Asegurado tratandose de la primera parcialidad
0 pago unico, sera el dia de la emision del recibo oficial expedido por la Compania y/o de la pdliza, de
igual forma, las modificaciones posteriores que se hagan constar mediante endosos que afecten la pdliza
y den lugar al pago de Primas, venceran el dia de la emision del recibo oficial

b) Recibos subsecuentes para el caso de pago en parcialidades.
Si el Asegurado ha optado por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberan ser por periodos
de igual duracion no inferiores a un mes, de la segunda parcialidad en adelante su vencimiento sera al
inicio de cada periodo establecido.

c) No obstante lo anterior, el Asegurado gozara del término maximo que se precisa en el recibo oficial
expedido por la Compafiia para efectuar el pago de la prima correspondiente. Si el Contratante no liquida
la prima o la fraccion de ella en caso de haber convenido pago fraccionado, dentro del término a que se
refiere el parrafo anterior, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las 12:00 horas del ultimo
dia de dicho término.

d) La prima convenida debera ser pagada en las oficinas de la Compania. Asimismo, el pago de las primas
se puede hacer mediante transferencia bancaria o depdsito (cheques) a una cuenta de la Compaifiia, o de
cualquier otra forma legalmente valida; en estos casos, el documento donde formalmente aparezca el
cargo correspondiente de las primas hara prueba suficiente de dicho pago.

En caso de siniestro, la Compaiia deducira de la indemnizacién debida al beneficiario, el total de la prima
pendiente de pago, o las fracciones de ésta no liquidadas hasta completar la totalidad de prima
correspondiente al periodo de seguro contratado.
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CLAUSULA 17. CLAUSULA DE INFORMACION SOBRE COMISIONES O COMPENSACIONES DIRECTAS
DEL INTERMEDIARIO DE SEGUROS.

Durante la vigencia de la pdliza, el asegurado podra solicitar por escrito a la Compafiia le informe el porcentaje
de la prima que, por concepto de comisién o compensacion directa, corresponda al intermediario o persona moral
por su intervencion en la celebracion de este contrato. La Compania proporcionara dicha informacién, por escrito
o por medios electronicos, en un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de recepcién
de la solicitud.

Clausula 18. REHABILITACION.

No obstante lo dispuesto en la clausula de prima de las condiciones generales, el asegurado podra, dentro de los
treinta dias siguientes al ultimo dia del plazo de gracia sefialado en dicha clausula, pagar la prima de este seguro
o la parte correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado, en este caso por el solo hecho del pago
mencionado, los efectos de este seguro se rehabilitaran a partir de la hora y dia sefialados en el comprobante de
pago y la compafia devolvera, a prorrata en el momento de recibir el pago, la prima correspondiente al periodo
durante el cual cesaron los efectos del seguro, en virtud de lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley Sobre el
Contrato del Seguro.

Sin embargo, si a mas tardar al hacer el pago de que se trata, el asegurado solicita por escrito que se amplie la
vigencia del seguro, esta automaticamente se prorrogara por un lapso igual al comprendido entre el ultimo dia del
mencionado plazo de gracia y la hora y dia en que surte efectos la rehabilitacion.

En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se entendera rehabilitado el seguro desde las
cero horas de la fecha de pago.

Sin perjuicio de sus efectos automaticos, la rehabilitacion a la que se refiere esta clausula, la hara constar para
efectos administrativos en el recibo que emita con motivo del pago correspondiente y en cualquier otro documento
en que se emita con posterioridad a dicho pago.

Clausula19. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

No obstante el término de vigencia del contrato, las partes convienen en que éste podra darse por terminado
anticipadamente, mediante notificacion por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, la Compania tendra
derecho a la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor, de
acuerdo con la siguiente tarifa para seguro a corto plazo registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas.

Periodo Porcentaje de la prima anual
Hasta 10 dias 10%
Hasta 1 mes 20%
Hasta 1 %2 mes 25%
Hasta 2 meses 30%
Hasta 3 meses 40%
Hasta 4 meses 50%
Hasta 5 meses 60%
Hasta 6 meses 70%
Hasta 7 meses 75%
Hasta 8 meses 80%
Hasta 9 meses 85%
Hasta 10 meses 90%
Hasta 11 meses. 95%

Cuando la Compaiiia lo dé por terminado, lo hara mediante notificacion por escrito al Asegurado surtiendo efecto
la terminacion del seguro después de 15 dias de la fecha de la notificacion respectiva, y la Compafiia devolvera
al Asegurado la parte de la prima en proporcion al tiempo de vigencia no corrido a mas tardar al hacer la
notificacién, sin cuyo requisito se tendra por no hecha.
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Clausula 20. PRESCRIPCION

Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos afios contados en los términos
del articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que le dio origen, salvo
los casos de excepcion consignados en el articulo 82 de la misma ley, el cual indica que el plazo del articulo 81
no correra en caso de omisién, falsas o inexactas declaraciones sobre el riesgo corrido, sino que dicho plazo
correra a partir del dia en que la empresa haya tenido conocimiento de él; y si se trata de la realizacion del
siniestro, desde el dia en que haya llegado a conocimiento de los interesados, quienes deberan demostrar que
hasta entonces ignoraban dicha realizacion. De igual manera la prescripcion se suspendera por la presentacion
de reclamaciones presentadas en términos de ley ante la Unidad Especializada de Atencion de Consultas y
Reclamaciones de esta Aseguradora; asi también se interrumpira la prescripcién por la presentacion de la
reclamacion, que reuna los requisitos exigidos por la ley, ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros en sus oficinas centrales o en las de sus delegaciones, o en los tribunales
competentes del domicilio del Asegurado.

Clausula 21. DESCUENTO.

En virtud de que esta pdliza opera bajo la base de contratacién de varias coberturas, de acuerdo con las secciones
establecidas en la misma, se concede al Asegurado un descuento del 10% en las primas de todas las secciones
contratadas, con excepcién de la prima de la cobertura de Terremoto y/o Erupcion Volcanica vy los
correspondientes del ramo de Incendio de las Secciones Il Y IV.

Clausula 22. DISMINUCION DE LAS TARIFAS REGISTRADAS.
Si durante la vigencia de esta pdliza disminuyeran las tarifas registradas, a la terminacion de tal vigencia o antes
si asi lo solicita el asegurado, la Compaiiia le bonificara la diferencia entre la prima pactada y la prima modificada,
desde la fecha de dicha disminucion, hasta la terminacion del seguro.

Clausula 23. INTERES MORATORIO.

En caso de que la Compafiia, no obstante haber recibido los documentos e informacion que le permita conocer el
fundamento de la reclamacién que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacién de pagar la
indemnizacion, capital o renta dentro del plazo establecido en la Legislacion aplicable, se obliga a pagar al
asegurado, beneficiario o tercero dafiado, un interés moratorio en base a los términos del articulo 276 de la Ley
de Instituciones de Seguros y Fianzas, durante el lapso de mora, dicho interés se computara a partir del dia
siguiente a aquel en que haga exigible la obligacion.

Clausula 24. PRINCIPIO Y TERMINACION DE VIGENCIA.
La vigencia de esta pdliza principia y termina en las fechas indicadas en la misma a las 12 horas del lugar en que
se encuentren las propiedades aseguradas.

Clausula 25. MONEDA
Tanto el pago de la prima como las indemnizaciones a que haya lugar por esta pdliza, son liquidables en los
términos de la Ley Monetaria vigente en la fecha de su pago.

Clausula 26. DEFINICION DE INFLAMABLES.

Cuando en la caratula de esta poliza se haga mencién a determinado porcentaje de sustancias inflamables o
explosivas, tal porcentaje se calculara sobre el valor total de las existencias almacenadas; considerandose como
sustancias inflamables o explosivas, las siguientes:
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Aceites (vegetales, minerales y animales),
excepcion de aceites en botes o tambores
cerrados.
Acido cromico cristalizado,
analogos.

cromatos vy

Acido picrico y picratos.

Acido salicilico cristalizado.

Acidos fuertes (sulfarico, clorhidrico y nitrico)
Azufre.

Barnices, lacas y pinturas preparadas con
disolventes organicos, (excluyendo los que
estén empacados en receptaculos de metal
cerrados herméticos.)

Bebidas alcohdlicas con graduacion mayor de
22°. Gay Lussac (con excepcion de las
embotelladas).

Bisulfito de sodio (hidrosulfito).

Brea.

Hidréxidos de sodio y potasio en estado sdlido
0 en solucidn con una concentracion de 50 a
70% (de 48-55 Be).

Litio metalico.

Magnesio metélico.

Mecha para minas

Negro de humo (mineral, vegetal o animal).
Nitratos y nitritos.

Pasturas secas.

Penta sulfuro de antimonio.

Permanganatos.

Peroxidos.

Cal viva.

Carbén en polvo.

Carburo de calcio.

Celuloide y otras sustancias analogas.

Cerillos y fosforos.

Cianuros.

Cloratos, cloritos, percloratos y percloritos.
Colorantes y pigmentos (excepto los
envasados en receptaculos de metal cerrados

herméticamente).

Desperdicios compuestos por sustancias
carbonosas (papel, madera, textiles, etc.)

Explosivos en general incluyendo cartuchos o
parque, capsulas de percusién, cohetes y
fuegos artificiales.

Fibras vegetales y sintéticas.

Fasforo rojo, blanco y amarillo.

Gases envasados a presion.

Polvo de aluminio y magnesio.

Polvo de materiales organicos.

Potasio metalico.

Sodio metalico.

Sesqui sulfuro de fésforo.

Sulfuro de hidrégeno

Sulfuro de Antimonio.

Tintas preparadas con disolventes organicos
(excluyendo las que estan envasadas en
receptaculos de metal, cerradas
herméticamente).

Asi como todas aquellas sustancias en estado

sélido, liquido o gaseoso con punto de
inflamabilidad menor de 93°. C (200°. F).
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El porcentaje de los articulos inflamables y/o explosivos se debe fijar sobre el valor total de las existencias.
Siempre que se mencione la palabra “inflamable”, debera entenderse “inflamables y/o explosivos”.

Clausula 27. ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO.

“Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la
rectificacion correspondiente dentro de los 30 (treinta) dias que sigan al dia en que reciba la pdliza. Transcurrido
este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones”.

SOMPO Seguros México, S.A. de C.V.

"En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto de seguro,
quedaron registradas ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del 21 de
Agosto de 2002 con el numero 06-367-11 1.1/10798; a partir del dia 01 de diciembre de 1999,
con el numero 06-367-11 1.1/29672; a partir del dia 08 de octubre de 1998 con el numero DVA-
576/98; a partir del dia 31 de agosto de 2018, con el niumero CGEN-S0093-0092-2018, a partir
del dia 19 de septiembre de 2019, con el numero CGEN-S0093-0081-2019 / CONDUSEF-
001460-01.”
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